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Tãm t¾t thùc hiÖn 
 
Nghiªn cøu nµy ®¸nh gi¸ n¨ng lùc vµ nh÷ng trë ng¹i ®èi víi sù tham gia cña khu vùc t− nh©n 
trong x©y dùng c¬ së h¹ tÇng, cung cÊp t− vÊn vµ cung cÊp c¸c dÞch vô vËn t¶i ë ViÖt Nam. 
Nghiªn cøu nµy còng cung cÊp th«ng tin cho viÖc thiÕt kÕ Dù ¸n Giao th«ng N«ng th«n 3 (DA 
GTNT3), vµ nãi chung lµ cho viÖc ®Þnh h−íng chÝnh s¸ch cña Bé Giao th«ng VËn t¶i (Bé 
GTVT). 
 
Nghiªn cøu nµy kÕt luËn r»ng c¸c doanh nghiÖp cña khu vùc t− nh©n (KVTN) ®· s½n sµng, vµ 
m«i tr−êng luËt ph¸p lµ ®Çy ®ñ, ®Ó chuÈn bÞ s½n sµng cho KVTN ®ãng mét vai trß to lín h¬n 
trong giao th«ng n«ng th«n (GTNT). Nh÷ng vÊn ®Ò khã kh¨n v−íng m¾c trong viÖc tu©n thñ 
luËt ph¸p vÉn cßn tån t¹i. Nh÷ng vÊn ®Ò nµy lµ dÊu hiÖu cña sù s¾p xÕp cña c¸c cartel ë ®Þa 
ph−¬ng (“c¸c thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý”), vµ còng lµ dÊu hiÖn cña viÖc ph©n t¸ch kh«ng râ rµng 
gi÷a vai trß qu¶n lý nhµ n−íc vµ vai trß th−¬ng m¹i.  
 
ThÞ tr−êng GTNT lµ nhá, ®iÓn h×nh lµ 
kho¶ng 20 tû ®ång ë mçi tØnh. 
Kho¶ng mét nöa tÊt c¶ c¸c hîp ®ång 
®−îc trao th«ng qua ®Êu thÇu h¹n chÕ 
hoÆc chØ ®Þnh thÇu, víi nh÷ng −u ®·i 
®−îc dµnh cho c¸c doanh nghiÖp nhµ 
n−íc (DNNN) vµ c¸c doanh nghiÖp 
tr−íc ®©y lµ DNNN. Nh÷ng th«ng lÖ 
th«ng ®ång trong ®Êu thÇu ë ®Þa 
ph−¬ng gióp cho c¸c doanh nghiÖp 
lµm ¨n kÐm hiÖu qu¶ tån t¹i vµ ng¨n 
c¶n sù më réng cña c¸c doanh nghiÖp 
nµy sang c¸c khu vùc kh¸c. 
 
C¸c doanh nghiÖp cña KVTN còng 
gÆp trë ng¹i bëi tû lÖ lîi nhuËn thÊp, 
ph¶i chi tr¶ nh÷ng kho¶n bÊt hîp ph¸p 
(“thÊt tho¸t” ®−îc b¸o c¸o lµ chiÕm 
kho¶ng 30% gi¸ trÞ hîp ®ång), bëi sù 
chËm trÔ trong thanh to¸n vµ chi phÝ 
vÒ vay vèn. Tuy nhiªn, c¸c doanh 
nghiÖp cña KVTN ®ang lín m¹nh 
trong mét m«i tr−êng cã c¸c quy ®Þnh 
®iÒu tiÕt ®· thuËn lîi h¬n, vµ khi mµ 
c¸c møc t¨ng tr−ëng vµ ®Çu t− cao 
®ang ®−îc duy tr×. Nh×n chung lµ c¸c 
n¨ng lùc, sù ®a d¹ng vµ kh¶ n¨ng l−u 
®éng cña c¸c nhµ thÇu vµ c¸c t− vÊn 
t− nh©n ®ang ph¸t triÓn víi tèc ®é 
nhanh h¬n tèc ®é t¨ng tr−ëng n¨ng 
lùc cña c¸c ®¬n vÞ cña chÝnh phñ 
trong ngµnh  nµy. Th¸ch thøc c¬ b¶n 
®èi víi c¸c ®¬n vÞ t− nh©n, bao gåm 
c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i, lµ lµm thÕ nµo ®Ó 
th©m nhËp ®−îc vµo c¸c thÞ tr−êng bÞ 
qu¶n lý.  
 

  
Khu vùc T− nh©n trong Giao th«ng N«ng th«n – 
nh÷ng KhuyÕn nghÞ chÝnh 
 
KhuyÕn nghÞ cho ChÝnh phñ ViÖt Nam 

 Dµnh c¸c c«ng tr×nh cho c¸c doanh nghiÖp ngoµi 
quèc doanh trong tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh cña nhµ 
tµi trî 
 T¨ng c−êng sù thùc thi c¸c quy ®Þnh vµ luËt ph¸p 
còng nh− t¨ng c−êng sù minh b¹ch - ®©y lµ nh÷ng 
biÖn ph¸p hiÖu qu¶ nhÊt ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho sù 
tham gia vµ sù ph¸t triÓn cña KVTN. 
 H¹n chÕ c¸c tØnh kh«ng ®−îc trao hîp ®ång cho 
c¸c dù ¸n mµ kh«ng cã ng©n s¸ch vµ h¹n chÕ tû lÖ 
c¸c hîp ®ång mua s¾m vµ ®Êu thÇu h¹n chÕ. 

 
KhuyÕn nghÞ cho c¸c tØnh 
 Cartel: gi¶m sù ¶nh h−ëng cña c¸c cartel b»ng 
c¸ch: 
a) −u tiªn c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i thµnh lËp ë x· 
b) t¨ng c−êng sù tham gia vµ liªn l¹c víi c¸c hiÖp 
héi kinh doanh chung 
 Xo¸ bá c¸c yªu cÇu vÒ vèn cña c¸c c«ng ty khi 
tham gia ®Êu thÇu 
 T¨ng c−êng vai trß cña c¸c t− vÊn vµ cña c¸c c¸n 
bé gi¸m s¸t cña céng ®ång 

 
Hµm ý cho DA GTNT3 

 Yªu cÇu c¸c ®¹i diÖn céng ®ång (i) phª chuÈn c¸c 
kÕ ho¹ch c«ng viÖc; (ii) tham gia vµo xÐt thÇu; vµ 
(iii) tiÕn hµnh  c«ng t¸c t− vÊn vµ trî gióp c¸c t− 
vÊn trong gi¸m s¸t c«ng tr×nh. 
 T¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc cã c¸c gãi thÇu lín h¬n, cã 
tiªu chuÈn thiÕt kÕ cao h¬n; cã nhiÒu con ®−êng 
®−îc r¶i nhùa vµ ®−îc bª t«ng ho¸ h¬n. 
 Cung cÊp mét quü ®Æc biÖt cho c¸c ®éi ë ®Þa 
ph−¬ng thùc hiÖn c¸c söa ch÷a nhá.  
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ChÝnh phñ ViÖt Nam ph¶i “lµm cho c¸c thÞ tr−êng ho¹t ®éng ®−îc” vµ, cô thÓ lµ ph¶i gi¶i 
quyÕt vÊn ®Ò “mèi nguy vÒ ®¹o ®øc” (“moral hazard”) cña viÖc chÝnh phñ võa ®ãng vai trß lµ 
chñ së h÷u doanh nghiÖp, võa ®ãng vai trß lµ ng−êi ®iÒu tiÕt c¸c doanh nghiÖp. C¸c biÖn ph¸p 
tøc thêi cã thÓ bao gåm viÖc t¸ch biÖt c¸c chøc n¨ng nµy cña chÝnh phñ mét c¸ch râ rµng h¬n, 
bao gåm viÖc ®Æt ra c¸c h¹n ng¹ch cho c¸c hîp ®ång dµnh cho c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc 
doanh trong c¸c dù ¸n, vµ viÖc tiÕp tôc cæ phÇn ho¸ c¸c DNNN. Tr¸ch  nhiÖm gi¶i tr×nh vµ 
tÝnh minh b¹ch cã thÓ ®−îc t¨ng c−êng b»ng mét cuéc vËn ®éng ®Ó ®¶m b¶o sù tu©n thñ c¸c 
luËt lÖ vµ c¸c quy ®Þnh hiÖn t¹i, bao gåm viÖc xö ph¹t c¸c hµnh vi vi ph¹m nh− nÐ tr¸nh ®Êu 
thÇu c¹nh tranh. CÇn ph¶i phæ biÕn th«ng tin cho c«ng chóng nhiÒu h¬n n÷a. ViÖc x©y dùng 
n¨ng lùc vµ c¸c ho¹t ®éng chuyªn m«n ho¸ nghÒ nghiÖp (vÝ dô nh− cÊp chøng chØ cho c¸c t− 
vÊn) còng rÊt cÇn thiÕt. C¸c khuyÕn nghÞ cô thÓ cña chóng t«i sÏ ®−îc gi¶i thÝch cô thÓ h¬n 
trong phÇn B¸o c¸o ChÝnh. 
 
ë cÊp tØnh, sù nhËn thøc cho r»ng c¸c thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý kh«ng phôc vô cho lîi Ých cña 
ng−êi d©n ph¶i ®−îc ph¸t triÓn thµnh sù ®ång thuËn cña tÊt c¶ mäi ng−êi. Mét ph−¬ng ph¸p 
tiÕp cËn tèt-nhÊt-thø-hai lµ ®Æt ra c¸c h¹n ng¹ch trong khi t¨ng c−êng hÖ thèng th«ng tin (bao 
gåm viÖc nh÷ng ng−êi d©n ®Þa ph−¬ng vµ c¸c HiÖp héi ®−îc tham gia nhiÒu h¬n). Mét phÇn 
trong tæng sè c¸c hîp ®ång cã lÏ nªn ®−îc ph©n bæ cho c¸c ®èi thñ (c«ng ty) c¹nh tranh míi, 
vµ mét tû lÖ phÇn tr¨m c¸c c«ng viÖc t− vÊn gi¸m s¸t nªn ®−îc dµnh cho c¸c t− vÊn gi¸m s¸t 
tõ c¸c ®Þa ph−¬ng kh¸c tíi. C¸c tØnh còng nªn ®¬n gi¶n ho¸ c¸c th«ng lÖ cßn yÕu kÐm trong 
viÖc x¸c nhËn c«ng tr×nh vµ c¸c kho¶n thanh to¸n, nªn xö ph¹t c¸c qu¸ tr×nh phª chuÈn chËm 
trÏ, vµ xo¸ bá c¸c tiªu chÝ yªu cÇu vÒ vèn cña c¸c c«ng ty khi tham gia c¸c ®Êu thÇu. 
 
DA GTNT3 còng cã thÓ cã c¸c biÖn ph¸p khuyÕn khÝch sù tham gia cña KVTN vµ c¸c biÖn 
ph¸p ®Ó xo¸ bá dÇn t×nh tr¹ng c¸c thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý nh− hiÖn nay. Nh×n chung, DA 
GTNT3 nªn tËp trung vµo Ýt c¸c yÕu tè cña qu¸ tr×nh h¬n vµ vµo Ýt sù can thiÖp h¬n, ®Ó t¹o ra 
nh÷ng thay ®æi s©u s¾c vµ bÒn v÷ng h¬n. C¸c thñ tôc trong Sæ tay §iÒu hµnh nªn ®−îc ®¬n 
gi¶n ho¸, vµ “tû lÖ phÇn tr¨m ng©n s¸ch kh«ng ®−îc cÊp trong tæng ng©n s¸ch cña KÕ ho¹ch 
C«ng viÖc Hµng n¨m cña n¨m võa qua” nªn ®−îc sö dông lµ mét tiªu chÝ cho viÖc hç trî cña 
DA GTNT3. Nªn gi¶m sè ng−êi trong Ban XÐt thÇu vµ t¨ng c−êng ®¹i diÖn cña céng ®ång 
trong viÖc phª chuÈn kÕ ho¹ch c«ng viÖc, trong Ban XÐt thÇu, trong gi¸m s¸t c«ng tr−êng, vµ 
trong viÖc phª chuÈn giÊy phÐp xe buýt. 
 
Trong thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh, DA GTNT3 nªn x©y dùng mét ph−¬ng thøc tiÕp cËn thèng nhÊt 
®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cã c¸c gãi thÇu lín h¬n vµ cã tiªu chuÈn thiÕt kÕ cao h¬n. Mét quü ®Æc biÖt 
nªn ®−îc lËp ®Ó c¸c ®éi ®Þa ph−¬ng thùc hiÖn viÖc c¶i t¹o cô bæ/t¹i hiÖn tr−êng, vµ nªn l−u ý 
h¬n n÷a tíi nhu cÇu n¨ng lùc b»ng viÖc xÕp lo¹i c¸c c«ng viÖc vµ n¨ng lùc cô thÓ. DA GTNT3 
nªn t¨ng c¸c kho¸ ®µo t¹o ®Ó t¨ng c−êng sù hiÓu biÕt vÒ c¸c tµi liÖu vµ qóa tr×nh cña DA 
GTNT3, vµ cÇn t¹o ra mét tiÓu hîp phÇn ®Ó phæ biÕn th«ng tin vµ ®Ó ®¶m b¶o nhËn ®−îc ph¶n 
håi tõ c¸c dù ¸n.  
 
MÆt mÆt, DA GTNT3 nªn hiÓu râ h¬n c¸c cÊu tróc ®éng c¬ khuyÕn khÝch hiÖn t¹i cho c¸c c¸n 
bé l·nh ®¹o, c¸c c¸n bé vµ c¸c nhµ thÇu trong viÖc tham gia vµ thùc hiÖn dù ¸n. MÆt kh¸c, DA 
nªn x¸c ®Þnh râ rµng lµ ph−¬ng h−íng ho¹t ®éng cña dù ¸n (b»ng viÖc thiÕt lËp c¸c tiªu chÝ 
xÕp lo¹i vµ kÕt qu¶ ho¹t ®éng). “TÇm nh×n” nµy sÏ bao gåm viÖc t¨ng c−êng vai trß to lín h¬n 
cho c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i t− nh©n cã tÝnh c¹nh tranh vµ lµm ¨n hiÖu qu¶. B¸o c¸o nµy tr×nh bµy 
mét bé c¸c khuyÕn nghÞ mµ c¸c khuyÕn nghÞ nµy, mét phÇn sÏ trî gióp cho viÖc chuyÓn ®æi 
sang mét ngµnh giao th«ng n«ng th«n ho¹t ®éng hiÖu qu¶ h¬n dùa trªn c¸c thÞ tr−êng c¹nh 
tranh.1  

                                                 
1  B¸o c¸o nµy tham kh¶o mét lo¹t c¸c tµi liÖu bæ trî – nh÷ng tµi liÖu nµy ®· ®−îc thu thËp vµ dù th¶o 
trong qu¸ tr×nh tiÕn hµnh nghiªn cøu nµy (c¸c tµi liÖu nµy ®−îc tËp hîp trong PhÇn 2 cña B¸o c¸o nµy). Xin liªn 
hÖ víi chóng t«i qua ®Þa chØ email mekongeconomics@hn.vnn.vn ®Ó cã ®−îc PhÇn 2 cña B¸o c¸o nµy. 
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1. Môc tiªu vµ Ph−¬ng ph¸p TiÕp cËn cña Nghiªn cøu [xem Ghi chó 1 vµ Ng©n 
hµng ThÕ giíi (3) trong Phô lôc 2] 
 
ViÖt Nam cam kÕt ph¸t triÓn mét nÒn kinh tÕ nhiÒu thµnh phÇn, vµ ®iÒu ®ã bao gåm viÖc hç 
trî tÝch cùc cho sù ph¸t triÓn mét khu vùc doanh nghiÖp t− nh©n m¹nh vµ cã tÝnh c¹nh tranh. 
Trong bèi c¶nh ®ã, Ch−¬ng tr×nh TiÕp cËn Céng ®ång §«ng Nam ¸ (SEACAP) ®· ñy nhiÖm 
cho C«ng ty T− vÊn Kinh tÕ Mªk«ng tiÕn hµnh nghiªn cøu nµy ®Ó ®¸nh gi¸ n¨ng lùc cña sù 
tham gia cña khu vùc kinh tÕ t− nh©n vµ nh÷ng trë ng¹i ®èi víi sù tham gia cña khu vùc kinh 
tÕ nµy trong viÖc cung cÊp dÞch vô, t− vÊn, x©y dùng vµ c¸c c«ng tr×nh duy tu b¶o d−ìng cña 
giao th«ng n«ng th«n [GTNT] [xin xem Ghi chó 1b, Phô lôc 1]. Nh÷ng ®¸nh gi¸ nµy ®· ®−a 
®Õn mét lo¹t c¸c khuyÕn nghÞ ®Ó Bé Giao th«ng VËn t¶i [Bé GTVT] vµ Dù ¸n Giao th«ng 
N«ng th«n 3 [DA GTNT3] xem xÐt. 
 
Nghiªn cøu cho b¸o c¸o nµy ®· ®−îc tiÕn hµnh trong h¬n ba th¸ng vµ bao gåm nhiÒu chuyÕn 
c«ng t¸c thùc ®Þa tíi tØnh Phó Thä, Lµo Cai, Qu¶ng Nam vµ VÜnh Long. Nh÷ng tØnh nµy ®¹i 
diÖn cho c¸c ®iÒu kiÖn ®Þa lý phong phó cña ViÖt Nam (vµ Phó Thä vµ Lµo Cai lµ hai tØnh thÝ 
®iÓm cho DA GTNT3). C«ng viÖc chuÈn bÞ cho c¸c chuyÕn c«ng t¸c thùc ®Þa bao gåm viÖc 
xem xÐt c¸c tµi liÖu vµ c¸c nghiªn cøu ®iÒu tra tr−íc ®©y vµ hiÖn cã. Chóng t«i xin c¶m ¬n sù 
gióp ®ì cña c¸c Së GTVT trong c¸c c«ng t¸c chuÈn bÞ hËu cÇn.  T¹i c¸c tØnh nµy, chóng t«i ®· 
pháng vÊn hai m−¬i hai ®¬n vÞ dÞch vô vËn t¶i, vµ pháng vÊn tËp trung nhãm kho¶ng 200 
ng−êi [xin xem Phô lôc 4, 7.14]. Chóng t«i còng xem xÐt l¹i c¸c b¶ng ®Õm xe, vµ ®· ghi chÐp 
l¹i viÖc ®Õm xe ë mét vµi n¬i. Chóng t«i còng pháng vÊn nh÷ng ng−êi tham gia giao th«ng t¹i 
trung t©m c¸c chî [xin xem Phô lôc 7.13]. 
  

Trong b¸o c¸o nµy, tr−íc hÕt chóng t«i giíi thiÖu vÒ bèi c¶nh chung cña sù ph¸t triÓn cña khu 
vùc t− nh©n [KVTN] ë ViÖt Nam vµ trong ngµnh GTNT. Sau ®ã PhÇn 3 sÏ xem xÐt bèi c¶nh 
cña cung vµ cÇu vÒ c¬ së h¹ tÇng cña GTNT (3.1), tiÕp theo lµ ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò vÒ hiÖu 
n¨ng cña thÞ tr−êng (phÇn 3.2), xem xÐt c¸c mèi quan ng¹i cô thÓ trong viÖc ph¸t triÓn KVTN 
(3.3) vµ c¸c vÊn ®Ò vÒ chÊt l−îng dÞch vô (3.4). Th¶o luËn vÒ c«ng viÖc t− vÊn cho c¸c dù ¸n 
cña GTNT, vµ c¸c mèi quan ng¹i vÒ tÝnh b×nh ®¼ng vµ vÒ viÖc h−íng vÒ phôc vô c¸c ®èi t−îng 
môc tiªu sÏ kÕt thóc phÇn th¶o luËn vÒ c¬ së h¹ tÇng. Trong PhÇn 4, chóng ta sÏ xem xÐt c¸c 
dÞch vô GTNT. TiÕp theo phÇn tæng quan vÒ cung vµ cÇu c¸c dÞch vô GTNT (4.2) lµ th¶o luËn 
vÒ nh÷ng trë ng¹i ®èi víi viÖc ph¸t triÓn cña c¸c dÞch vô GTNT nµy (4.3), vµ nh÷ng mèi quan 
ng¹i vÒ phóc lîi cña ng−êi tiªu dïng, gi¸ vÐ vµ ng−êi nghÌo (4.4) 
 
 
2. Bèi c¶nh cña Khu vùc T− nh©n 
 
Nh÷ng thay ®æi gÇn ®©y trong HiÕn Ph¸p, trong c¸c luËt vÒ thuÕ, trong luËt ®Êt ®ai, vµ trong 
hoµ gi¶i th−¬ng m¹i lµ ®¹i diÖn cho nh÷ng b−íc tiÕn quan träng trong viÖc ph¸t triÓn nh÷ng 
nÒn t¶ng cho mét khu vùc doanh nghiÖp c¹nh tranh h¬n. Héi nghÞ Trung −¬ng lÇn thø n¨m 
cña §¶ng Céng s¶n ViÖt Nam vÒ ph¸t triÓn KVTN ®· kªu gäi cã c¸c hµnh ®éng ®Ó gi¶m bít 
viÖc ®èi xö ph©n biÖt ®èi víi KVTN, vµ ®Ó lµm gi¶m sù tuú tiÖn mang tÝnh chÊt hµnh chÝnh 
trong viÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh. Sù ra ®êi gÇn ®©y cña “LuËt Doanh nghiÖp Thèng nhÊt” lµ 
mét b−íc tiÕn kh¸c theo h−íng t¹o ra “mét s©n ch¬i b×nh ®¼ng” cho c¹nh tranh cña thÞ tr−êng. 
Trong m«i tr−êng cã sù trî gióp m¹nh mÏ h¬n cña luËt ph¸p nµy, sè l−îng c¸c c«ng ty t− 
nh©n míi ra ®êi ®· t¨ng rÊt m¹nh trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y. 
 
Do vËy, kÕt luËn ban ®Çu lµ trong n¨m 2005 khung luËt ph¸p vµ quy ®Þnh lµ thÝch hîp cho sù 
tham gia cña KVTN, vµ r»ng nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh s¸ch chÝnh thøc kh«ng ph¶i lµ mèi quan 
ng¹i −u tiªn nÕu so s¸nh víi nhu cÇu cñng cè mét c¸ch cã hiÖu qu¶ viÖc thùc thi c¸c v¨n b¶n 
ph¸p luËt míi ®−îc ban hµnh gÇn ®©y. Trong GTNT, vµ ë nh÷ng khu vùc kh¸c n÷a, nh×n 
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chung lµ cã nhu cÇu chuyÓn ph−¬ng thøc kinh doanh theo kiÓu phi chÝnh thøc sang chÝnh 
thøc. 
 
Trong GTNT, nh÷ng doanh nghiÖp t− nh©n ph¶n øng rÊt tÝch cùc ®èi víi c¸c ®iÒu kiÖn vµ c¸c 
c¬ héi míi [Copplestone trang18; vµ Phô lôc 8] khi mµ nh÷ng quy ®Þnh ®iÒu chØnh c¸c doanh 
nghiÖp nµy ®· ®−îc gi¶m bít [MPDF, trang iii].  Tuy nhiªn, nh÷ng trë ng¹i ®èi víi sù t¨ng 
tr−ëng cña c¸c doanh nghiÖp nµy vµ còng nh− nh÷ng trë ng¹i ®èi víi hiÖu n¨ng cña thÞ tr−êng 
lµ sù tån t¹i cña c¸c th«ng lÖ kinh doanh phi chÝnh thøc vµ kh«ng minh b¹ch. ViÖc chèng ®èi 
l¹i sù thay ®æi kh¸ lµ m¹nh ë c¸c ®Þa ph−¬ng – n¬i mµ cã sù −u thÝch ®èi víi viÖc duy tr× trËt 
tù vµ l¶ng tr¸nh ‘sù huyªn n¸o’ (hay sù tranh ®Êu) cña c¸c thÞ tr−êng më [Ghi chó 4]; vµ n¬i 
mµ c¸c mèi quan hÖ c¸ nh©n ®· lµm suy yÕu khung luËt ph¸p, ®Æc biÖt lµ trong c¸c quy ®Þnh 
vÒ Giao kÕt Hîp ®ång [WB (3) §¸nh gi¸ Chi tiªu C«ng, trang 22]. 
 
B−íc chuyÓn tíi viÖc “tu©n thñ ph¸p luËt” liªn tôc bÞ m©u thuÉn cña viÖc chÝnh phñ võa ®ãng 
vai trß lµ chñ së h÷u, võa ®ãng vµi trß lµ ng−êi ®iÒu tiÕt c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ (“mèi nguy vÒ 
®¹o ®øc”) lµm cho suy yÕu. KÕt qu¶ lµ c¸c c¸n bé Nhµ n−íc vµ c¸c doanh nghiÖp th−êng céng 
t¸c víi nhau ®Ó qu¶n lý c¸c thÞ tr−êng. Qu¶n lý thÞ tr−êng bao gåm viÖc cho phÐp cã sù linh 
ho¹t trong c¸c quy ®Þnh ®Êu thÇu, sè l−îng h¹n chÕ c¸c ®¬n vÞ tham gia ®Êu thÇu, viÖc giao 
viÖc tuÇn tù cho c¸c doanh nghiÖp, thÇu phô l¹i, chia sÎ thiÕt bÞ vµ c¸c c¸n bé chñ chèt, vµ 
ph©n bæ mét vµi c¸c c¬ héi cho c¸c doanh nghiÖp Nhµ n−íc (DNNN) mµ ®ang trong qu¸ tr×nh 
chuyÓn sang thµnh c¸c doanh nghiÖp cæ phÇn hay ®ang bÞ nî nhiÒu. 
 
Nh÷ng thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý (xem Ghi chó 8b, Phô lôc 1) ph©n biÖt nh÷ng doanh nghiÖp míi 
gia nhËp thÞ tr−êng, mµ ë ViÖt Nam chÝnh lµ nh÷ng doanh nghiÖp cña KVTN. Do vËy c¸c 
DNNN ®−îc tiÕp cËn tèt h¬n ®èi víi th«ng tin, ®Êt ®ai, vèn, thiÕt bÞ, vµ Ýt gÆp ph¶i c¸c vÊn ®Ò 
khã kh¨n v−íng m¾c h¬n trong qu¶n lý c«ng viÖc, trong gi¶i quyÕt tranh chÊp, vµ trong vÊn ®Ò 
dao ®éng hîp ®ång. Nh÷ng thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý nµy mang l¹i mét vµi lîi Ých vÒ sù æn ®Þnh 
trong ng¾n h¹n, vÒ c«ng tr×nh, vµ vÒ c«ng ¨n viÖc lµm, nh−ng nã g©y ra chi phÝ cao h¬n nhiÒu 
do kh«ng hiÖu n¨ng, vµ do tham nhòng. C«ng viÖc cña chÝnh phñ lµ lµm cho thÞ tr−êng ho¹t 
®éng tèt vµ b×nh ®¼ng h¬n cho tÊt c¶ mäi ng−êi, chø kh«ng ph¶i lµ ®Ó thiªn lÖch ai c¶. 
 
 

3. c¸c dÞch vô vÒ c¬ së h¹ tÇng 
 
3.1  CÇu vµ Cung 
 
ThÞ tr−êng GTNT d−êng nh− cã ®Æc ®iÓm lµ cung qu¸ cao, mÆc dÇu ®· cã c¸c kho¶n vay 
ODA cho viÖc ph¸t triÓn GTNT t¨ng lªn. ThÞ tr−êng qu¸ nhá bÐ, ®iÓn h×nh lµ kho¶ng 20 tû 
®ång ViÖt Nam cho mçi tØnh hµng n¨m, víi kho¶n ng©n s¸ch rÊt Ýt cho duy tu b¶o d−ìng, hÇu 
nh− kh«ng ®¸ng kÓ. T¹i mét tØnh ®iÓn h×nh, tÊt c¶ c¸c c«ng tr×nh cña ngµnh giao th«ng chiÕm 
kho¶ng 10% ng©n s¸ch nhµ n−íc, nh− vËy nã chiÕm kho¶ng 5% ng©n s¸ch cña tÊt c¶ c¸c c«ng 
tr×nh x©y dùng d©n dông. Nh÷ng −íc l−îng réng r·i nh− vËy cho thÊy cÇu vÒ GTNT ®iÓn h×nh 
chiÕm kho¶ng 1% trong tÊt c¶ c¸c c«ng tr×nh ë mét tØnh [xem Mick Foster, Phô lôc 4]. CÇu 
cho c¸c c«ng tr×nh d©n dông kh«ng ph¶i lµ cho GTNT sÏ t¨ng tr−ëng nhanh h¬n cÇu cho c¸c 
c«ng tr×nh cho GTNT (do h¹n chÕ cña ng©n s¸ch nhµ n−íc) [xin xem CIEM (ViÖn Qu¶n lý 
Kinh tÕ Trung −¬ng), trang 19-14]. 
 
KÕt qu¶ lµ, c¸c c«ng ty kh«ng chuyªn vÒ c¸c c«ng tr×nh GTNT vµ hä ®a d¹ng ho¸ c¸c ho¹t 
®éng kinh doanh: trong x©y dùng; thñy lîi; x©y l¾p ®iÖn; x©y dùng c«ng nghiÖp; trong s¶n 
xuÊt nguyªn vËt liÖu; cho thuª thiÕt bÞ; vµ cung cÊp nhiªn liÖu. H×nh 1 cho thÊy, trong 21 nhµ 
thÇu GTNT ®−îc pháng vÊn, c¸c c«ng tr×nh GTNT chiÕm kho¶ng 30-70% tæng doanh thu cña 
hä. BiÓu ®å nµy ®−îc vÏ dùa theo viÖc s¾p xÕp theo doanh thu trong n¨m 2003 (vÝ dô nh− nhµ 
thÇu víi tû lÖ doanh thu tõ GTNT lín nhÊt ®−îc xÕp lµ nhµ thÇu thø “1” vµ nhµ thÇu cã tû lÖ 
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doanh thu tõ GTNT thÊp nhÊt ®−îc xÕp lµ nhµ thÇu thø ‘21”). Vµ chóng ta cã thÓ thÊy lµ c¸c 
c«ng tr×nh GTNT th−êng mang l¹i mét tû lÖ doanh thu trong tæng doanh thu lín h¬n cho c¸c 
nhµ thÇu nhá h¬n – nh÷ng nhµ thÇu mµ th−êng lµ c¸c doanh nghiÖp t− nh©n. 
 
HÇu nh− tÊt c¶ c¸c c«ng tr×nh ®−êng míi ®Òu lµ tõ c¸c ch−¬ng tr×nh ®Æc biÖt vµ tõ c¸c nhµ tµi 
trî. §èi víi mét huyÖn ®iÓn h×nh tham gia vµo mét sè ch−¬ng tr×nh ®Æc biÖt cña mét sè nhµ 
tµi trî [xem ADB, 2004; vµ Phô lôc 7.3], c¸c Ban Qu¶n lý Dù ¸n TØnh (Ban QLDA TØnh)  xö 
lý kho¶ng 10–15 tû ®ång mét n¨m; trong khi ng©n s¸ch huy ®éng kho¶ng 4 – 5 tû ®ång mçi 
n¨m, céng thªm víi 1 tû ®ång tõ uû ban Nh©n d©n HuyÖn (UBND HuyÖn). Nguån ng©n s¸ch 
tõ trung −¬ng vµ tõ UBND HuyÖn hÇu hÕt ®−îc ph©n bæ cho c«ng t¸c duy tu b¶o d−ìng vµ 
cho nh÷ng ®éi söa ch÷a nhá cña c¸c Ban Qu¶n lý §−êng bé cña nhµ n−íc. §iÓn h×nh lµ cã 
kho¶ng 10–20 doanh nghiÖp vµ nhãm thî c¹nh tranh cho mçi c«ng tr×nh, céng víi 5-10 doanh 
nghiÖp/®éi thî kh¸c tõ cÊp tØnh – nh÷ng ng−êi mµ còng cã thÓ tham gia vµo c¸c gãi thÇu lín 
h¬n [Phô lôc 7.2, 7.4]. 
 
 
H×nh 1: PhÇn tr¨m Doanh thu cña c¸c Nhµ thÇu tõ c¸c c«ng tr×nh GTNT 
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   Nguån: Phô lôc 7.3 
 
 
H×nh 2 cho thÊy ®ãng gãp cña c¸c nhµ thÇu t− nh©n vÒ sè l−îng c¸c ®Êu thÇu tham gia (lµ 
tæng cña c¸c ®Êu thÇu mµ c«ng ty tham gia bÞ tr−ît vµ c¸c ®Êu thÇu mµ c«ng ty ®· th¾ng) vµ 
sè l−îng c¸c ®Çu thÇu ®· th¾ng kh«ng Ýt h¬n nhiÒu so víi c¸c DNNN. §iÒu nµy mét phÇn lµ v× 
c¸c dù ¸n cña c¸c nhµ tµi trî, víi nh÷ng ®iÒu kiÖn kh¾t khe h¬n, ®Êu thÇu minh b¹ch vµ c¹nh 
tranh ®· dÉn ®Õn kÕt qu¶ lµ c¸c nhµ thÇu t− nh©n ®· th¾ng ®−îc nhiÒu hîp ®ång h¬n. Tuy 
nhiªn, nh÷ng hîp ®ång lín h¬n - chñ yÕu lµ tõ ng©n s¸ch nhµ n−íc - ®· thuéc vÒ nh÷ng 
DNNN (vµ gÇn ®©y lµ nh÷ng DNNN ®−îc cæ phÇn ho¸). Kho¶ng mét nöa c¸c hîp ®ång nµy 
®−îc tiÕn hµnh ®Êu thÇu th«ng qua ®Êu thÇu h¹n chÕ hay chØ ®Þnh thÇu, vµ rÊt nhiÒu trong sè 
nh÷ng c«ng tr×nh nhá h¬n nµy do c¸c doanh nghiÖp cña KVTN thùc hiÖn [Phô lôc 7.2]. Do 
vËy, c¸c DNNN vµ c¸c doanh nghiÖp tr−íc ®©y lµ DNNN, cuèi cïng ®· n¾m gi÷ phÇn lín h¬n 
trong thÞ tr−êng nhá hÑp nµy. 
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H×nh 2: Ng−êi th¾ng vµ KÎ thua trong ®Êu thÇu Giao th«ng N«ng th«n: c¸c DNNN hay 
c¸c Doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh? 
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                  Nguån: Phô lôc 7.2 
 
 
Cung c¸c nhµ thÇu cña KVTN ®−îc gia t¨ng lµ do t¨ng tr−ëng kinh tÕ vµ t¨ng tr−ëng ®Çu t− 
nhanh, do cã c¸c ch−¬ng tr×nh tËp trung cña c¸c nhµ tµi trî, do cæ phÇn ho¸, vµ do nh÷ng thay 
®æi trong c¸c quy ®Þnh ®iÒu tiÕt KVTN [Phô lôc 8]. KVTN n¨ng ®éng vµ ®ang gia t¨ng thÞ 
phÇn cña nã trong tÊt c¶ c¸c lo¹i h×nh c«ng tr×nh d©n dông [xin xem Concetti, trang 7; 
Copplestone trang 29; CIEM trang 14; MPDF trang 4]. C¸c lùc l−îng c¹nh tranh trong c¸c 
ngµnh kh¸c ®ang t¸c ®éng tíi ngµnh GTNT.   
 
Quan träng nhÊt lµ c¸c nhµ thÇu ®ang t×m kiÕm c«ng viÖc t¹i c¸c tØnh vµ huyÖn kh¸c. §iÒu nµy 
cã ®−îc lµ do cã sù c¶i thiÖn trong giao th«ng vµ th«ng tin liªn l¹c, nh−ng nã còng lµ do c¸c 
quy ®Þnh tèt h¬n vµ c¹nh tranh më h¬n. NÕu xu h−íng nµy tiÕp tôc, sù hîp nhÊt/cñng cè c¸c 
nhµ thÇu sÏ x¶y ra khi mµ nh÷ng nhµ thÇu lµm ¨n cã hiÖu qu¶ cao lín m¹nh. 
 
Tuy nhiªn, hiÖn t¹i, nh×n chung lµ n¨ng lùc cña c¸c nhµ thÇu còng nh− lµ tÝnh ®a d¹ng vµ tÝnh 
l−u ®éng cña c¸c nhµ thÇu vµ t− vÊn GTNT lµ ®Çy ®ñ (thËm chÝ qu¸ nhiÒu). GÇn ®©y cã rÊt 
nhiÒu doanh nghiÖp gia nhËp thÞ tr−êng, nhiÒu doanh nghiÖp lµm ¨n thua lç, vµ c¹nh tranh lµ 
rÊt cao thËm chÝ ®èi víi c¶ nh÷ng hîp ®ång nhá. Tuy nhiªn, trong m«i tr−êng thÞ tr−êng nh×n 
chung lµ n¨ng ®éng nµy, cã mét sè l−îng nhá nh−ng quan träng c¸c DNNN ®−îc b¶o hé. 
 
NhiÒu bªn cã liªn quan, bao gåm mét sè c¸c c¸n bé cña ChÝnh phñ, mong muèn cã mét giai 
®o¹n cñng cè/hîp nhÊt c¸c doanh nghiÖp hiÖn cã vµ h¹n chÕ nh÷ng doanh nghiÖp míi gia 
nhËp thÞ tr−êng GTNT. Hä lo l¾ng vÒ sù kh¾c nghiÖp hiÓn nhiªn cña mét “thÞ tr−êng kh«ng bÞ 
qu¶n lý”. Nh÷ng mèi quan ng¹i chÝnh cña hä tËp trung vµo tÝnh æn ®Þnh vµ chÊt l−îng, vµ hä 
lËp luËn r»ng hiÖn ®· cã ®ñ c¸c nhµ thÇu vµ ®¬n vÞ vËn t¶i, vµ r»ng chÊt l−îng sÏ bÞ ®e do¹ nÕu 
cã thªm c¸c ®èi thñ c¹nh tranh nhá. Hä ®Ò xuÊt “sù dõng l¹i chiÕn l−îc” ®Ó cho phÐp mét qu¸ 
tr×nh cñng cè c¸c doanh nghiÖp hiÖn t¹i [xin xem Concetti, trang 23]. Nh÷ng mèi quan ng¹i 
nµy lµ bÞ ®Æt nhÇm chç. ThÞ tr−êng GTNT ®ang tr¶i qua nh÷ng thay ®æi nÒn t¶ng mµ lµm t¨ng 
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hiÖu n¨ng cho thÞ tr−êng - mµ ®iÒu nµy cã nghÜa lµ gia t¨ng chi phÝ-hiÖu qu¶. Nh×n chung, qu¸ 
tr×nh nµy sÏ cã thÓ lµm gi¶m sè l−îng cña tÊt c¶ c¸c nhµ thÇu vµ lµm t¨ng tû lÖ c¸c doanh 
nghiÖp t− nh©n trong thÞ tr−êng nµy. Lµm chËm qu¸ tr×nh thay ®æi nµy chØ g©y ra c¸c chi phÝ 
kh«ng cÇn thiÕt. 
 
 
3.2 C¸c vÊn ®Ò vÒ hiÖu n¨ng cña thÞ tr−êng 
ThÞ tr−êng GTNT cßn xa míi ®−îc hoµn h¶o, nh−ng nã còng ®ang ho¹t ®éng vµ cã sù c¹nh 
tranh. HiÖu n¨ng cña thÞ tr−êng cã thÓ ®−îc gia t¨ng ë mét sè khÝa c¹nh. Trong phÇn nµy 
chóng ta sÏ xem xÐt, t×m ra nh÷ng khÝa c¹nh mµ ¸p dông cho tÊt c¶ c¸c nhµ thÇu, vµ sau ®ã 
chóng ta sÏ xem xÐt nh÷ng khÝa c¹nh nµo lµ mèi quan ng¹i cô thÓ cña c¸c nhµ thÇu KVTN. 
 
C¸c vÊn ®Ò vÒ quy m« c«ng tr×nh. C¸c c«ng tr×nh GTNT trung b×nh trong n¨m n¨m ®ãng 
gãp kho¶ng 40-50% doanh thu cña mét nhµ thÇu ®iÓn h×nh nhá ë huyÖn, vµ kho¶ng 20-30% 
cña mét nhµ thÇu ®iÓn h×nh lín h¬n ë tØnh. Quan ®iÓm chung lµ c¸c nhµ thÇu nhá kh«ng thÓ 
ph¸t triÓn tõ cÇu vµ c¸c gãi thÇu ®iÓn h×nh trong ngµnh GTNT [Ghi chó 9; xin xem Mick 
Foster, Phô lôc 3]. C¸c nhµ thÇu nhá trong GTNT ®¹t ®−îc phÇn lín c¸c c«ng tr×nh th«ng qua 
c¸c ThÇu chØ ®Þnh. Nh÷ng kü n¨ng, c¸n bé vµ c¸c nguån lùc ®Ó ph¸t triÓn thÞnh v−îng trong 
thÞ tr−êng nµy nh×n chung lµ kh«ng thÓ më réng vµo thÞ tr−êng ®Êu thÇu c¹nh tranh cho c¸c 
hîp ®ång lín h¬n. 
 
D−êng nh− lµ hÇu hÕt c¸c nhµ thÇu lín m¹nh tõ huyÖn sÏ bÞ c¸c doanh nghiÖp trung −¬ng cã 
doanh thu lín h¬n, ®a d¹ng h¬n cïng víi c¸c m¹ng l−íi kinh doanh vµ c¶ sù tiÕp cËn tèt h¬n 
víi c¸c dù ¸n tµi trî kh¸c nhau lo¹i ra khái thÞ tr−êng. §iÒu nµy kh«ng nhÊt thiÕt lµ mét ®iÒu 
xÊu nÕu nã t¹o ra chi phÝ-hiÖu qu¶ cao h¬n. H¬n n÷a, c¸c qu¸ tr×nh râ rµng vµ minh b¹ch h¬n 
cã thÓ ®−îc ph¸t triÓn khi c¸c doanh nghiÖp vµ c¸c nhµ thÇu lín m¹nh h¬n [ILO trang 7, 
Concetti trang 24]. 
 
ThÊt tho¸t ®−îc b¸o c¸o lµ chiÕm kho¶ng 30% gi¸ trÞ hîp ®ång [Ghi chó 8b, Phô lôc 1]. Mèi 
quan ng¹i c«ng chóng quan t©m lµ x¸c ®Þnh c¸c nhµ thÇu ®ang n¾m gi÷ c¸c kho¶n tµi chÝnh 
chªnh lÖch gi÷a chi phÝ thùc tÕ lµm c«ng tr×nh vµ chi phÝ ®−îc quyÕt to¸n ë ®©u, vµ sau ®ã ®Ó 
®−a ra c¸c biÖn ph¸p lµm gi¶m thÊt tho¸t nµy. Quan ®iÓm tõ c¸c chuyÕn c«ng t¸c thùc ®Þa gîi 
ý r»ng nªn kiÓm tra nÕu gi¸ dù to¸n c«ng tr×nh qu¸ cao, nÕu c¸c thay ®æi trong hîp ®ång ®−îc 
x¸c nhËn lµ chÝnh x¸c, vµ nÕu møc l−¬ng thùc tÕ tr¶ cho ng−êi lµm c«ng lµ theo gi¸ dù to¸n. 
C¸c ®iÒu kho¶n mµ ®¶m b¶o sù c«ng bè b¾t buéc tr−íc c«ng chóng tÊt c¶ c¸c th«ng tin liªn 
quan ®Õn thÇu sÏ cßn kh¸ l©u n÷a míi cã thÓ lµm gi¶m thÊt tho¸t. 
 
Sù bÊt æn trong kinh doanh sÏ lín h¬n trong mét m«i tr−êng mµ cã thÊt tho¸t vµ th«ng ®ång 
trong ®Êu thÇu, mµ viÖc ®Çu thÇu c¸c dù ¸n mµ kh«ng ®−îc tµi trî hay kh«ng ®−îc ng©n s¸ch 
tµi trî ®Çy ®ñ sÏ cµng lµm cho sù kh«ng ch¾c ch¾n trong kinh doanh lín h¬n. Sù kh«ng ch¾c 
ch¾n còng gia t¨ng do c«ng t¸c qu¶n lý vµ ®iÒu hµnh dù ¸n, mµ c«ng t¸c nµy ®−îc b¸o c¸o 
lµ “mét trë ng¹i trong viÖc lËp kÕ ho¹ch vµ thùc hiÖn c¸c c«ng tr×nh, vµ lµ mét nguyªn nh©n 
t¹o ra c¸c kho¶n tham nhòng”. Mèi g¾n kÕt phøc t¹p gi÷a c¸c ®¬n vÞ liªn quan [c¸c tiÓu hÖ 
thèng] lµm suy gi¶m c¸c luång th«ng tin vµ lµm chËm trÔ viÖc ra quyÕt ®Þnh [Ghi chó 14; Phô 
lôc 5.2]. C¸c kiÕn thøc vµ th«ng tin kh«ng ®−îc l−u th«ng tõ c¸c c¬ quan ChÝnh phñ vµ trong 
c¸c c¬ quan ChÝnh phñ. Cã nhu cÇu chÝnh ®¸ng cho viÖc gi¶m bít c¸c ®Çu mèi vµ c¸c kh©u 
trong tÊt c¶ c¸c qu¸ tr×nh. 
 
C¸c kho¶n thanh to¸n chËm do c¸c thñ tôc qu¸ nhiÒu b−íc, do lîi Ých c¸ nh©n trong sù quan 
liªu, vµ do lçi trong th«ng tin ®· t¹o ra thªm chi phÝ cho c¸c doanh nghiÖp [Ghi chó 12; ILO 
trang 14, Ghi chó 11; WSP (2) trang 7]. Mét trong sè nh÷ng sù chËm trÔ g©y bøc bèi nhÊt lµ 
viÖc ®−îc cÊp tµi liÖu nghiÖm thu sau khi ®· v−ît qua ®−îc ®ît kiÓm tra chÊt l−îng [Xin xem 
DA GTNT2 (2) trang 1,6]. C¸c qóa tr×nh trong DA GTNT2 vµ DA C¶i t¹o N©ng cÊp TØnh lé 



C«ng ty Mek«ng – T− vÊn Kinh tÕ  

SEACAP14 B¸o c¸o Cuèi cïng – PhÇn 1                                                                                                                                 6      

cña ADB cã sö dông Tµi kho¶n TiÒn T¹m øng [Phô lôc 5.2.B]. ViÖc sö dông tµi kho¶n nµy 
®−îc ®¸nh gi¸ cao v× kh«ng g©y ra thanh to¸n chËm. C¸c ý kiÕn chung cho r»ng chÊt l−îng 
cña c¸c c«ng tr×nh cña c¸c Hîp ®ång tr¶ chËm kh«ng thÊp h¬n c¸c tiªu chuÈn yªu cÇu. Tuy 
nhiªn cã vµi tr−êng hîp tiÕn ®é thi c«ng bÞ chËm l¹i, thËm chÝ bÞ ®×nh chØ v× nî qu¸ h¹n. 
 
Tr−íc sù c¹nh tranh m¹nh mÏ vµ nh÷ng vÊn ®Ò khã kh¨n v−íng m¾c nãi trªn, kh«ng ng¹c 
nhiªn khi tû lÖ lîi nhuËn ®−îc b¸o c¸o l¹i thÊp. §èi víi nh÷ng gãi thÇu ®Êu thÇu réng r·i (lín 
h¬n 1 tû ®ång), c¸c nhµ thÇu b¸o c¸o r»ng hä mong ®îi kho¶ng 5% lîi nhuËn rßng, vµ hä 
th−êng chµo thÇu ®iÓn h×nh lµ thÊp h¬n tõ 8 ®Õn 12% so víi gi¸ dù to¸n c«ng tr×nh [xin xem 
Copplestone trang 19]. Khi thÇu ®−îc mêi d−íi h×nh thøc ‘chµo gi¸ c¹nh tranh’ (tõ 500 triÖu 
®ång ®Õn 1 tû ®ång) vµ nh÷ng hîp ®ång chØ ®Þnh thÇu (d−íi 500 triÖu ®ång), hä hy väng cã 
5% lîi nhuËn vµ gi¸ ký hîp ®ång thÊp h¬n tõ 0-8% so víi gi¸ dù to¸n c«ng tr×nh. Trªn thùc tÕ, 
tû lÖ lîi nhuËn thùc cho c¸c gãi thÇu lín h¬n cã thÓ cao h¬n, nh−ng còng vÉn thÊp h¬n c¸c 
chuÈn mùc quèc tÕ. 
 
C¸c hîp ®ång GTNT ®−a ®Õn møc ®é bÊt æn vµ rñi ro trong kinh doanh cao mét c¸ch kh«ng 
chÝnh ®¸ng, ®Êy lµ ch−a kÓ ®Õn viÖc thÊt tho¸t. Nh÷ng chi phÝ nµy mäi c«ng ty ®Òu cÇn thÝch 
nghi. Trong bèi c¶nh cung qu¸ nhiÒu, c¸c c«ng ty th−êng ®¸nh gi¸ rñi ro thÊp h¬n ®Ó kiÕm 
®−îc viÖc lµm vµ sau ®ã ph¶i chÞu ®ùng hËu qu¶. ChÝnh phñ kh«ng cã tr¸ch nhiÖm ph¶i gióp 
®ì c¸c c«ng ty nµy, nh−ng tr¸ch nhiÖm cña chÝnh phñ lµ ph¶i gi¶m bít tÝnh bÊt æn vµ rñi ro 
nh÷ng c«ng ty nµy (bao gåm c¶ c«ng ty t− nh©n vµ DNNN) ph¶i g¸nh chÞu trªn thÞ tr−êng 
GTNT. 
 
 
3.3 Nh÷ng mèi quan ng¹i cña KVTN 
 
C¸c nhµ thÇu cña KVTN nhá h¬n so víi c¸c DNNN, vµ so víi c¸c DNNN, c¸c nhµ thÇu t− 
nh©n cã xu h−íng thùc hiÖn tû lÖ c¸c c«ng tr×nh nhá cao h¬n. Nh− ®· tr×nh bµy ë trªn, ®iÒu 
nµy cho thÊy vÊn ®Ò lµ lµm thÕ nµo ®Ó lín m¹nh thµnh c¸c c«ng ty lín h¬n vµ th¾ng c¸c gãi 
thÇu lín h¬n. Hä còng ph¶i chÞu ®ùng sù ph©n biÖt ®èi xö cã tÝnh hÖ thèng. 

 
PhÇn lín vèn tµi trî c¸c hîp ®ång cña KVTN huy ®éng tõ chñ së h÷u hay tõ tiÕt kiÖm hé gia 
®inh, tiÒn mÆt tõ c¸c dù ¸n hay ho¹t ®éng kh¸c, hay (cho ‘c¸c tr−êng hîp vay nãng’) tõ nh÷ng 
ng−êi cho vay ®Þa ph−¬ng víi nh÷ng ®¶m b¶o c¸ nh©n vµ ng¾n h¹n [Phô lôc 10; CIEM 
ch−¬ng 5]. C¸c nhµ thÇu KVTN ®iÓn h×nh lµ kh«ng thÓ tiÕp cËn vèn vay ng©n hµng. C¸c ng©n 
hµng yªu cÇu c¸c thñ tôc phøc t¹p (®Æc biÖt lµ cho c¸c c«ng ty míi), vµ yªu cÇu nhiÒu thêi 
gian vµ chi phÝ ®Ó xö lý c¸c giao dÞch.  Nãi chung, c¸c ng©n hµng vÉn coi c¸c c«ng ty t− nh©n 
lµ qu¸ nhá vµ khã kh¨n trong viÖc theo dâi c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña hä. Cã tiÒm n¨ng 
cho c¸c doanh nghiÖp nhá sö dông Ng©n hµng ChÝnh s¸ch X· héi ViÖt Nam (VBSP) – nh−ng 
chØ víi sù cho phÐp cña nhµ n−íc, mµ ®iÒu nµy còng tèn chi phÝ vµ chËm trÔ. H¬n n÷a, c¸c 
ng©n hµng cã c¶m t×nh víi c¸c DNNN h¬n v× hä cã b¶o ®¶m râ rµng hay b¶o ®¶m ngÇm cña 
ChÝnh phñ, hä ®· cã mét qu¸ tr×nh vay, vµ hä tiÕp cËn dÔ dµng h¬n víi ®Êt ®ai víi vai trß lµ 
vËt thÕ chÊp. TiÕp cËn víi vèn cã lÏ lµ trë ng¹i nghiªm träng nhÊt vµ cã lÏ lµ rµng buéc lín 
nhÊt ng¨n c¶n kh«ng cho c¸c nhµ thÇu t− nh©n lín m¹nh thµnh c¸c c«ng ty lín h¬n. 
 
Trong khi sù minh b¹ch th«ng tin cã thÓ ®−îc c¶i thiÖn trong nhiÒu lÜnh vùc, c¸c nhµ thÇu t− 
nh©n Ýt cã c¸c mèi quan hÖ h¬n ®ang gÆp ph¶i mét vÊn ®Ò khã kh¨n v−íng m¾c. HÇu hÕt c¸c 
c¸n bé vµ nhµ kinh doanh trªn thÞ tr−êng GTNT ®ang ph¶i chÞu ®ùng t×nh tr¹ng ®ãi th«ng tin. 
L−u tr÷ th«ng tin vµ phô thuéc vµo mét vµi nguån Ýt ái lµ nh÷ng th«ng lÖ chung. Nªn b¾t buéc 
viÖc phæ biÕn th«ng tin cho c«ng chóng, sö dông ®Þa ®iÓm c«ng céng, b¸o chÝ vµ m¹ng 
internet. NÕu kh«ng cã nh÷ng chÝnh s¸ch nh− vËy, c¸c nhµ thÇu t− nh©n sÏ cßn tiÕp tôc ph¶i 
chÞu ®ùng t×nh tr¹ng nµy do chØ cã mèi quan hÖ láng lÎo víi nh÷ng c¸n bé cña ChÝnh phñ cã 
th«ng tin. 
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§¨ng ký Niªn gi¸m cho c¸c Nhµ thÇu vµ c¸c nhµ T− vÊn (víi hå s¬, n¨ng lùc, c¸c c«ng tr×nh 
®· thùc hiÖn, v.v…) d−êng nh− lµ mét qu¸ tr×nh ch−a hoµn thiÖn vµ ch−a chÝnh thøc. Tuy 
nhiªn, d−êng nh− lµ c¸c c¬ quan cña ChÝnh phñ biÕt chÝnh x¸c c¸c n¨ng lùc cña c¸c doanh 
nghiÖp ®Þa ph−¬ng, nh−ng cÇn cã thªm c¸c tham vÊn chÝnh thøc vÒ c¸c doanh nghiÖp tõ c¸c 
®Þa ph−¬ng kh¸c ®Õn. Mét hÖ thèng ®¨ng ký ®óng ®¾n sÏ trî gióp cho sù t¨ng tr−ëng cña c¸c 
doanh nghiÖp lín h¬n vµ lµm ¨n cã hiÖu qu¶ nhÊt lín m¹nh vµ ®¹t ®−îc nh÷ng c«ng viÖc ë c¸c 
®Þa ph−¬ng kh¸c. 
 
HÇu hÕt c¸c nhµ thÇu kh«ng cã mèi quan ng¹i lín nµo vÒ c¸c yªu cÇu s¬ tuyÓn trong viÖc 
tham gia ®Êu thÇu v× n¨ng lùc cña hä lµ ®ñ cho c¸c yªu cÇu cña GTNT. Tuy nhiªn mét sè tiªu 
chÝ d−êng nh− lµ kh«ng phï hîp vµ ph©n biÖt ®èi xö nh÷ng doanh nghiÖp t− nh©n míi, vÝ dô 
nh− c¸c yªu cÇu vÒ thiÕt bÞ (ë nh÷ng n¬i mµ hä cã thÓ ®i thuª hoÆc ®i m−în thiÕt bÞ) vµ yªu 
cÇu vÒ tuæi ®êi cña c¸c c«ng ty tÝnh tõ khi thµnh lËp. 
 
Mét c¸ch dÔ hiÓu lµ c¸c c«ng ty t− nh©n −a thÝch c¸c c«ng tr×nh cña DA GTNT3 ®−îc dµnh 
riªng cho c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh vµ mong muèn më réng ®iÒu kiÖn nµy cho tÊt 
c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh cña tÊt c¶ c¸c nhµ tµi trî [xin xem Ghi chó 15]. Tuy nhiªn, sù ph©n biÖt 
®èi xö tÝch cùc nµy sÏ lµm ph©n ®o¹n thÞ tr−êng vµ cã thÓ lµm cho c¸c c«ng ty t− nh©n phô 
thuéc vµo c¸c dù ¸n cña nhµ tµi trî, mµ nh÷ng c«ng tr×nh nµy chØ lµ mét phÇn nhá cña thÞ 
tr−êng thÇu [Mick Foster, Phô lôc 3]. TÊt nhiªn sÏ lµ kh«ng c«ng b»ng nÕu nh÷ng −u ®·i hiÖn 
t¹i lµ mét lý do mµ c¸c hîp ®ång c¸c DNNN ®¹t ®−îc tiÕp tôc chiÕm mét tû lÖ lín h¬n trong 
c¸c hîp ®ång cña ng©n s¸ch nhµ n−íc, nh−ng b¶o hé mét phÇn thÞ tr−êng nhá h¬n ®Ó chØ dµnh 
riªng cho c¸c c«ng ty t−  nh©n lµ mét sù lùa chän “tèt-nhÊt-thø-hai” trong viÖc t¹o ra s©n ch¬i 
b×nh ®¼ng cho tÊt c¶ mäi c«ng ty mµ kh«ng tÝnh tíi h×nh thøc së h÷u cña c¸c c«ng ty ®ã. Tuy 
nhiªn, mét h¹n ng¹ch cho KVTN t¹m thêi cã thÓ ®−îc gi¶i thÝch lµ ®Ó chèng l¹i sù ph©n biÖt 
®èi xö hiÖn t¹i - vµ hi väng lµ chØ cã tÝnh t¹m thêi – sù ph©n biÖt ®èi xö mµ dµnh c¸c −u ®·i 
cho c¸c c«ng ty nhµ n−íc. Nh−ng vÊn ®Ò nµy nªn ®−îc triÓn khai song hµnh cïng víi viÖc gi¶i 
quyÕt c¸c vÊn ®Ò chung ®−îc nªu ra trong PhÇn 3.2 ë trªn. 
 
 
3.4 ChÊt l−îng cña DÞch vô 
 
ChÊt l−îng cña c¸c nhµ thÇu cã dao ®éng, nh−ng nh×n chung lµ kh¸ tèt. TÊt c¶ c¸c nhµ thÇu 
®ùoc pháng vÊn ®Òu cã thÓ chØ ra lµ hä cã ®éi ngò c¸n bé kü thuËt tèt ®Ó thùc hiÖn c¸c hîp 
®ång GTNT. C¸c kü n¨ng qu¶n lý cã lÏ lµ ®Çy ®ñ. HÇu hÕt c¸c gi¸m ®èc cã kinh nghiÖm l©u 
n¨m vµ cã c¸c chøng chØ chÝnh thøc trong ngµnh giao th«ng vµ x©y dùng [Ghi chó 13]. Trong 
bèi c¶nh cung qu¸ nhiÒu, tû lÖ lîi nhuËn ®−îc b¸o c¸o thÊp cã thÓ lµm gi¶m chÊt l−îng c¸c 
hîp ®ång nhá ®iÓn h×nh cña GTNT, mét trong c¸c lý do chÝnh lµ v× tr¸ch nhiÖm vµ c«ng t¸c 
gi¸m s¸t cã thÓ Ýt ®−îc thùc hiÖn h¬n cho c¸c c«ng tr×nh nhá h¬n vµ ë vïng s©u vïng xa h¬n. 
MÆt kh¸c, nÕu thÊt tho¸t trªn thùc tÕ kho¶ng 30%, th× sÏ cßn cã thÓ gi¶m gi¸ hîp ®ång vµ 
n©ng cao chÊt l−îng vµ n©ng cao tû lÖ lîi nhuËn (thùc tÕ) cña c«ng tr×nh b»ng c¸ch gi¶m c¸c 
kho¶n chi tr¶ bÊt hîp ph¸p. 
 
V× cung qu¸ nhiÒu, v× c¸c yªu cÇu vÒ c«ng viÖc thÊp [Ghi chó 16] vµ v× cã sù hîp t¸c gi÷a c¸c 
hiÖp héi, nªn kh«ng cã cÇu cho c¸c doanh nghiÖp chuyªn vÒ thuª thiÕt bÞ [xin xem Phô lôc 9; 
ILO trang 15].  
 
NhiÒu bªn liªn quan b¸o c¸o lµ c¸c tiªu chuÈn kü thuËt ®−êng cña DA GTNT2 qu¸ thÊp, vµ 
c¸c con ®−êng xuèng cÊp chØ sau 2-3 n¨m. §−êng cÊp phèi d−êng nh− kh«ng phï hîp cho 
mét sè ®−êng GTNT. Mét sè ng−êi mong r»ng DA GTNT3 sÏ tËp trung vµo n©ng cÊp nh÷ng 
con ®−êng tiÕp cËn c¬ b¶n cÊp phèi cña DA GTNT2 thµnh ®−êng r¶i nhùa, thay cho viÖc lµm 
thªm nhiÒu ®−ßng cÊp phèi. 
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3.5  C¸c t− vÊn 
 
Do c¸c c¶i c¸ch chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ vµ yªu cÇu cña KVTN, sè l−îng vµ n¨ng lùc cña 
c¸c c«ng ty t− vÊn lµ ®ñ cho l−îng c«ng viÖc GTNT hiÖn t¹i vµ ®ñ cho møc cÇu cã thÓ [Ghi 
chó 18]. Bèi c¶nh cña GTNT còng cho phÐp c¸c t− vÊn cã ®−îc c¸c c«ng viÖc th−êng xuyªn, 
nh−ng sù ph¸t triÓn nh÷ng kü n¨ng nghÒ nghiÖp hiÖn cã cña hä ®ang ph¶i chÞu ®ùng hÖ thèng 
gi¸o dôc kü thuËt vµ d¹y nghÒ kÐm ph¸t triÓn. 
 
C¸c c¬ quan ®Þa ph−¬ng −a thÝch thuª ng−êi lµm trong DNNN lµm c«ng t¸c thiÕt kÕ do hä cã 
uy tÝn, cã kiÕn thøc vÒ t×nh h×nh ®Þa ph−¬ng vµ cã sù tiÕp cËn th«ng tin. Hä còng cã lîi thÕ vÒ 
hËu cÇn, dÞch vô hç trî, chi phÝ vµ dÔ huy ®éng [xin xem Concetti trang 6]. ChØ cã thêi gian 
míi cã thÓ gióp cho viÖc x©y dùng “nguån nh©n lùc” t−¬ng tù nh− vËy cho khu vùc t− vÊn t− 
nh©n míi næi.  
 
§èi víi hÇu hÕt c¸c dù ¸n GTNT, T− vÊn ®Þa ph−¬ng ®−îc chØ ®Þnh sau khi hå s¬ cña hä ®−îc 
xem xÐt vµ b¶n khai b¸o n¨ng lùc cña hä ®−îc kiÓm tra [Ghi chó 19]. Kh¶o s¸t cho thÊy c¸c 
Ban QLDA tØnh vµ c¸c T− vÊn vÉn thÝch ph−¬ng ph¸p nµy vµ ®iÒu nµy ®−îc khuyÕn nghÞ cho 
DA GTNT3.  
 
T− vÊn ®−îc yªu cÇu ph¶i cã Chøng chØ T− vÊn Gi¸m s¸t cña Bé GTVT cÊp sau ®ît ®µo t¹o 
ng¾n [xem Ghi chó 19]. CÇn cã nhu cÇu cñng cè t− vÊn gi¸m s¸t, do hä chÝnh lµ nh÷ng ng−êi 
®Æt ra c¸c kiÓm so¸t chÊt l−îng ®èi víi c¸c cartel cña thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý. Ng−êi d©n ®Þa 
ph−¬ng cã thÓ hç trî cho c¸c t− vÊn – nh÷ng ng−êi mµ gi¸m s¸t c¸c c«ng tr×nh nhá. Nh÷ng 
ng−êi phï hîp - ®Æc biÖt lµ phô n÷ - cã thÓ ®−îc ®µo t¹o vµ ®−îc cö ®Ó gi¸m s¸t vµ b¸o c¸o 
c¸c c«ng tr×nh ®· ký hîp ®ång víi ®Þa ph−¬ng vµ c«ng tr×nh cña céng ®ång.  
 
3.6 C¸c mèi quan ng¹i vÒ B×nh ®¼ng vµ viÖc Phôc vô ®èi t−îng Môc tiªu 
 
Trong c¸c c«ng viÖc vÒ thÇu, t− vÊn, kü thuËt vµ c¸c c«ng tr×nh GTNT hÇu hÕt lµ “viÖc cña 
nam giíi”. Trong c¸c c«ng tr×nh ®Þa ph−¬ng, phô n÷ tham gia b×nh ®¼ng trong lao ®éng. Phô 
n÷ chiÕm mét tû lÖ lín h¬n trong sè c¸c lao ®éng bÞ tr¶ l−¬ng thÊp [Ghi chó 22]. Møc l−¬ng 
thùc tr¶ dao ®éng theo mïa, vµ theo c¸c ho¹t ®éng sinh kÕ kh¸c ë ®Þa ph−¬ng, vµ chØ chiÕm 
kho¶ng 40-50% ho¸ ®¬n thanh to¸n cña chñ c«ng tr×nh.   
 
C¸c nhµ thÇu vµ Ban Qu¶n lý §−êng bé thÝch thuª nh÷ng ng−êi cã nhiÒu kinh nghiÖm vÒ c¸c 
c«ng tr×nh ®−êng ®Ó gi¶m chi phÝ gi¸m s¸t vµ ®¹t chÊt l−îng. Nhu cÇu thuª nh÷ng ng−êi ë 
vïng s©u, ng−êi nghÌo vµ nh÷ng ng−êi dÔ bÞ tæn th−¬ng th× thÊp h¬n; vµ nÕu ®−îc chän, l−¬ng 
cña hä còng thÊp h¬n nhiÒu. Chóng t«i kh«ng khuyÕn nghÞ viÖc cung cÊp trî cÊp tuyÓn dông 
nh÷ng ng−êi nghÌo v× nã kh«ng bÒn v÷ng, khã cã thÓ theo dâi, vµ cã nh÷ng sù lùa chän tèt 
h¬n cho c¸c kho¶n chi tiªu phôc vô ®èi t−îng môc tiªu mét c¸ch trùc tiÕp. 
 
ViÖt Nam cã nhiÒu kinh nghiÖm trong viÖc tuyÓn dông lao ®éng ®Þa ph−¬ng, vµ c¸c nghiªn 
cøu kh¸c cho thÊy cã nh÷ng lîi nhuËn tiÒm n¨ng vÒ s¶n l−îng vµ chÊt l−îng th«ng qua sö 
dông c¸c kü thuËt lao ®éng gi¶n ®¬n [ILO, Mick Foster, ViÖn ChiÕn l−îc vµ Ph¸t triÓn GTVT] 
t¹i c¸c n¬i cã ®iÒu kiÖn kh«ng ®ßi hái cao, nh÷ng n¬i chØ ®ßi hái c¸c ®iÒu kiÖn tiÕp cËn c¬ b¶n 
víi c¸c gãi thÇu nhá h¬n [Ghi chó 21]. §iÒu nµy cho thÊy cÇn cã nhu cÇu (trong c¸c c«ng 
tr×nh DA GTNT3 vµ ng©n s¸ch nhµ n−íc) ph¸t triÓn vµ hç trî c¸c nhµ qu¶n lý vµ kü thuËt viªn 
ë cÊp huyÖn vµ x· sö dông “c¸c c«ng nghÖ phï hîp”- 
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4. C¸c dÞch vô Giao th«ng N«ng th«n 
 
4.1 C¸c DÞch vô GTNT vµ c¸c §¬n vÞ vËn t¶i [xin xem thªm ADB (2)] 
 
C¸c dÞch vô GTNT c¹nh tranh víi nhau trong mét m«i tr−êng mÆt kh¸c l¹i cã sù ®iÒu tiÕt cao. 
Qu¶n lý Nhµ n−íc quyÕt ®Þnh viÖc ®¨ng ký kinh doanh vµ phª chuÈn c¸c tuyÕn ®−êng. GÝa vÐ 
do UBND TØnh quy ®Þnh. Qu¶n lý nhµ n−íc vÉn ®−îc thÓ hiÖn th«ng qua c¸c hîp t¸c x·, 
th−êng lµ ®−îc tæ chøc xung quanh mét DNNN hay mét DNNN ®· ®−îc cæ phÇn. Chøc n¨ng 
chÝnh cña hä lµ ®iÒu phèi nh÷ng ®¬n vÞ vËn t¶i vµ tham m−u cho c¸c c¬ quan chÝnh phñ vÒ 
cung vµ gi¸ c¶; vµ lµm trung gian víi c«ng an vµ c¸c quan chøc cã thÈm quyÒn kh¸c. Tuy 
nhiªn, c¸c doanh nghiÖp vËn t¶i nhµ n−íc kh«ng thèng trÞ thÞ tr−êng dÞch vô vËn t¶i GTNT vµ 
d−êng nh− cã Ýt c¸c −u ®·i chÝnh s¸ch cho c¸c DNNN trong thÞ tr−êng nµy.  
 
§èi víi c¸c c«ng ty dÞch vô vËn t¶i GTNT, yªu cÇu vÒ vèn vµ chuyªn m«n lµ thÊp vµ c¸c 
doanh nghiÖp phi vËn t¶i th−êng cã thÓ tù lo ph−¬ng tiÖn ®i l¹i cho chÝnh hä. H¬n 75% c¸c 
®¬n vÞ vËn t¶i cho r»ng viÖc gia nhËp thÞ tr−êng lµ qu¸ “dÔ dµng”, c¹nh tranh ‘lín’ hay ‘rÊt 
lín’ vµ ‘®ang gia t¨ng’ [Phô lôc 7.10]. 
 
Tuy nhiªn, c¸c ‘cartel’ tån t¹i víi rÊt nhiÒu møc ®é vÒ tÝnh chÝnh thøc vµ tÝnh hiÖu qu¶ v× viÖc 
t×m kiÕm lîi nhuËn vµ viÖc b¶o vÖ thÞ phÇn ®ßi hái c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i t×m kiÕm nh÷ng ph−¬ng 
thøc xung quanh nh÷ng tho¶ thuËn vÒ vËn hµnh, vÝ dô nh− chuyÓn vµo nh÷ng tuyÕn ®−êng 
‘®−îc b¶o hé’ hay phôc vô nh÷ng hµnh kh¸ch kh«ng thuéc c¸c nhµ ®ãn kh¸ch hay c¸c ®iÓm 
®ç xe buýt ®· cam kÕt tr−íc. D−êng nh− lµ nh÷ng ¸p lùc ®èi víi KVTN nh− vËy sÏ xãi mßn 
¶nh h−ëng cña c¸c cartel vµ c¸c hîp t¸c x· vµ dÉn tíi dÇn dÇn xo¸ bá qu¶n lý nhµ n−íc trùc 
tiÕp.    
 
C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i GTNT vËn hµnh mét c¸ch ®éc lËp vµ trong sè nh÷ng ng−êi ®−îc pháng vÊn 
kh«ng cã ai cho r»ng viÖc thµnh lËp mét HiÖp héi ®¹i diÖn cho c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i sÏ cã Ých cho 
hä. 
 
 
4.2  CÇu vµ Cung c¸c DÞch vô GTNT 
 
CÇu vÒ c¸c dÞch vô vËn t¶i t¨ng tr−ëng kho¶ng 8-10 phÇn tr¨m mét n¨m trªn c¸c tuyÕt liªn ®« 
thÞ vµ c¸c tuyÕn ®−êng dµi, mÆc dÇu cã së h÷u « t« c¸ nh©n t¨ng lªn nhanh chãng. HÇu hÕt c¸c 
c«ng ty dÞch vô GTNT ®ang ho¹t ®éng trong nh÷ng thÞ tr−êng nhiÒu ®iÓm víi rÊt nhiÒu kh¸ch 
hµng nhá mµ cÇu cña hä phô thuéc vµo s¶n xuÊt theo thêi vô, vµo chu kú kinh doanh vµ 
th−¬ng m¹i [xem DFID trang 14]. Trong khi chÊt l−îng mÆt ®−êng vÉn cßn kÐm, viÖc ®i l¹i 
chñ yÕu lµ ®i bé, sö dông sóc vËt kÐo, ®i xe ®¹p vµ dïng m¸y kÐo. Kho¶ng 90% viÖc ®i l¹i lµ 
®i bé, dïng gia sóc kÐo, xe ®¹p, xe m¸y, m¸y kÐo vµ c«ng n«ng.  Giao th«ng xe m¸y ®· t¨ng 
gÊp ®«i trong vßng 4 n¨m vµ xu h−íng thu nhËp cßn cho thÊy r»ng rÊt cã thÓ cßn t¨ng gÊp ®«i 
trong 4-5 n¨m tíi [Ghi chó 28, 32 vµ DFID trang 9]. Nh− H×nh 3 ®· chØ râ, c¸c dÞch vô GTNT 
rÊt ®a d¹ng. DÞch vô vËn t¶i hµnh kh¸ch chiÕm mét tû träng rÊt lín trong tæng doanh thu (cña 
nh÷ng c«ng ty mµ chóng t«i ®· pháng vÊn trong nghiªn cøu nµy), víi dÞch vô vËn t¶i hµnh 
kh¸ch liªn tØnh chiÕm kho¶ng 30% tæng doanh thu.  
 
Cung c¸c dÞch vô vËn t¶i GTNT ®ang t¨ng cïng víi cÇu t¨ng. Sù t¨ng tr−ëng cña ngµnh vËn 
t¶i GTNT nµy chñ yÕu do cÇu t¨ng v× thu nhËp, tiÕt kiÖm vµ tÝn dông cña c¸c doanh nghiÖp, 
®Æc biÖt c¸c doanh nghiÖp ë c¸c thÞ trÊn vµ thÞ x·, ®ang t¨ng nhanh h¬n lµ s¶n l−îng vµ thu 
nhËp cña ng−êi d©n n«ng th«n. Nãi chung, ph¶n øng tÝch cùc cña cung lµ rÊt nhanh khi c¸c 
chi phÝ vËn hµnh ph−¬ng tiÖn gi¶m hay cÇu cña ng−êi tiªu dïng t¨ng. 
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H×nh 3: TÝnh ®a d¹ng cña c¸c DÞch vô trong Giao th«ng N«ng th«n. 
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 Nguån: Phô lôc 7.8 
 
 
TÊt c¶ nh÷ng ng−êi ®−îc hái ®Òu hµi lßng víi sù s½n cã cña c¸c dÞch vô söa ch÷a c¬ khÝ vµ 
®iÖn cho c¸c ph−¬ng tiÖn ®−êng bé vµ tµu thuyÒn cña vËn t¶i GTNT, nh−ng hä cã mét vµi mèi 
quan ng¹i vÒ chÊt l−îng cña dÞch vô.  ë mét sè vïng, cã sù quan t©m trong viÖc më c¸c x−ëng 
®−îc trang bÞ ®Çy ®ñ thiÕt bÞ vµ cung cÊp ®µo t¹o vµ chøng chØ ®µo t¹o cho c¸c thî c¬ khÝ. 
 
Nh÷ng ng−êi nghÌo sèng ë c¸c vïng s©u vïng xa cã Ýt sù lùa chän vÒ ph−¬ng tiÖn ®i l¹i h¬n 
vµ ph¶i chÞu chi phÝ ®i l¹i cho mçi km cao h¬n. HÇu hÕt hä kh«ng ®−îc tiÕp cËn víi vËn t¶i xe 
buýt, vµ thay vµo ®ã, chñ yÕu lµ dùa vµo xe «m. « t« buýt cã thÓ tíi c¸c vïng kh¸c, nh−ng sù 
s½n cã vµ tÇn suÊt cña c¸c chuyÕn xe bÞ giíi h¹n bëi chi phÝ vËn hµnh ph−¬ng tiÖn, ®Æc biÖt 
vµo mïa m−a. Nh÷ng con ®−ßng chÊt l−îng kÐm vµ nh÷ng n¬i cã mËt ®é d©n c− th−a thít lµm 
cho viÖc cung cÊp dÞch vô vËn t¶i cã hiÖu qu¶ vÒ mÆt chi phÝ-lîi Ých trë nªn khã kh¨n. Tuy 
nhiªn, thËm chÝ nh÷ng con ®−êng vµo mïa m−a bÞ xÊu ®i còng cã nh÷ng t¸c ®éng quan träng 
tíi viÖc c¶i thiÖn viÖc tiÕp cËn cña nh÷ng th−¬ng l¸i n«ng nghiÖp tíi c¸c lµng b¶n – viÖc tiÕp 
cËn nµy lµm t¨ng gi¸ c¶ rßng mµ ng−êi n«ng d©n ®−îc tr¶ vµ khuyÕn khÝch hä ®a d¹ng ho¸ 
mïa vô. 
 
 
4.3 Trë ng¹i ®èi víi viÖc ho¹t ®éng cña c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i 
 
Sè l−îng c¸c hµnh kh¸ch ®−îc chuyªn chë tÝnh trªn ®Çu ph−¬ng tiÖn hµng ngµy ®−îc b¸o c¸o 
lµ ®ang gi¶m ®i. §Ó gi÷ ®−îc tÝnh c¹nh tranh, c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i tin lµ [Phô lôc 7.10] hä cÇn 
ph¶i mua nh÷ng ph−¬ng tiÖn ®i l¹i vµ thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, c¶i thiÖn dÞch vô vËn t¶i cña hä vµ t×m 
kiÕm nh÷ng tuyÕn ®−êng míi. Mét sè ng−êi cßn cho biÕt hä ®· ®−a ra gi¸ vÐ thÊp h¬n ‘mét 
c¸ch bÝ mËt’, ®iÒu nµy tr¸i víi nh÷ng cam kÕt tËp thÓ [xin xem Ghi chó 27 vÒ ®Þnh gi¸]. Lîi 
nhuËn ®−îc b¸o c¸o lµ chiÕm kho¶ng 4-5 % cña tæng doanh thu trong vËn t¶i GTNT [Phô lôc 
7.9]. C¸c gi¸ vÐ ®· t¨ng gÇn ®©y do t¸c ®éng cña gi¸ dÇu t¨ng, nh−ng viÖc t¨ng gi¸ vÐ nµy vÉn 
®−îc cho lµ ch−a ®ñ ®Ó bï chi phÝ vËn hµnh ph−¬ng tiÖn t¨ng vµ c¸c chi phÝ kinh doanh [bao 
gåm c¶ tiÒn ph¹t giao th«ng]. 
 
Tuy nhiªn, c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i b¸o c¸o lµ nh×n chung t¨ng tr−ëng trong doanh thu cña hä lµ 8-
10% trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, mÆc dÇu hä dù ®o¸n lµ t¨ng tr−ëng sÏ chËm ®i trong n¨m tíi, 
vµ râ rµng lµ nhiÒu ®¬n vÞ vËn t¶i ®ang ph¶i ®i vay, vµ tr¶ c¸c kho¶n vay ®Ó cã c¸c ph−ong tiÖn 
míi. Do vËy, Ên t−îng chung lµ ®©y lµ mét thÞ tr−êng c¹nh tranh víi viÖc gia nhËp vµ rót khái 
thÞ tr−êng lµ dÔ dµng, nh−ng còng cã qu¸ nhiÒu quy ®Þnh ®iÒu tiÕt vµ còng cã nh÷ng kho¶n chi 
phÝ vµ chi tr¶ tham nhòng ®i kÌm. 
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Sù t¾c nghÏn trong c¸c tuyÕn ®−êng liªn tØnh vµ viÖc mÆt ®−êng bÞ ph¸ ho¹i ®· lµm cho tèc ®é 
®i l¹i gi¶m, cµng lµm gia t¨ng c¸c vÊn ®Ò khã kh¨n v−íng m¾c. Ho¹t ®éng giao th«ng gi÷a c¸c 
vïng ®« thÞ ®ang t¨ng nhanh h¬n so víi giao th«ng n«ng th«n, v× thÕ c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i thÝch 
®Çu t− vµ vËn hµnh ë cÊp ®é ®ã víi møc chi phÝ vËn hµnh xe thÊp h¬n. TÊt c¶ c¸c ®¬n vÞ vËn 
t¶i ®−îc pháng vÊn ®Òu cho r»ng c¸c kho¶n tiÒn tham nhòng (®«i khi ®Ó h¹n chÕ sù c¹nh tranh 
vµ ®«i khi kh«ng ®−îc lîi Ých g× cô thÓ) lµ nh÷ng chi phÝ kinh doanh chÝnh vµ lµm ®øt qu·ng 
c«ng viÖc kinh doanh cña hä.  
 
C¸n bé C«ng an rÊt tÝch cùc trong viÖc kiÓm tra c¸c quy ®Þnh an toµn, t¶i träng, vµ kiÓm tra 
®iÒu kiÖn cña ph−¬ng tiÖn.  C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i th−êng xuyªn b¸o c¸o lµ c¸c c¸n bé c«ng an 
qu¸ “sèt s¾ng” vµ g©y “tèn kÐm” vÒ tiÒn b¹c vµ thêi gian cña nhµ qu¶n lý. MÆc dÇu lµ mét vÊn 
®Ò nh¹y c¶m, ChÝnh phñ ViÖt Nam nªn ®iÒu tra vÊn ®Ò nµy. NÕu viÖc thùc thi c¸c quy ®Þnh 
g©y ra chi phÝ cao kh«ng cÇn thiÕt cho c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i, th× ®iÒu ®ã cã nghÜa lµ t¹o ra chi phÝ 
cao kh«ng cÇn thiÕt cho viÖc vËn chuyÓn hµng ho¸ tíi c¸c thÞ tr−êng néi ®Þa vµ quèc tÕ. §iÒu 
®ã sÏ trë thµnh mét mèi quan ng¹i vÒ c¹nh tranh quèc tÕ. 
  
MÆt kh¸c, kh¼ng ®Þnh cña mét vµi ®¬n vÞ cho r»ng hä “buéc ph¶i cho c¸c ph−¬ng tiÖn cña 
m×nh chë qu¸ t¶i” [Ghi chó 25] ch¼ng cã ý nghÜa g× nÕu hä ®ang th−êng xuyªn bÞ ph¹t v× lµm 
®iÒu ®ã. Râ rµng ®©y lµ hai mÆt cña c©u chuyÖn, nh−ng nªn hiÓu râ c©u chuyÖn nµy còng nh− 
ph¶i ®¸nh gi¸ c¸c chi phÝ vµ lîi Ých toµn bé cña c¸c quy ®Þnh cô thÓ vµ viÖc thùc hiÖn c¸c quy 
®Þnh nµy trªn thùc tÕ.  
 
C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i ®· chØ ra c¸c trë ng¹i nghiªm träng nhÊt trong GTNT nh− sau [Phô lôc 
7.10] lµ cÇu thÊp vµ hay biÕn thiªn ë c¸c khu vùc cã ®iÒu kiÖn kÐm; khã kh¨n trong viÖc tiÕp 
cËn c¸c nguån vèn vµ do vËy, khã kh¨n trong viÖc mua thiÕt bÞ míi; vµ chÝnh s¸ch kh«ng nhÊt 
qu¸n vµ “kh«ng hîp lý”. C¸c mèi quan ng¹i liªn quan ®Õn c¬ së h¹ tÇng bao gåm t×nh tr¹ng 
c¸c con ®−êng kÐm, kÐm an toµn, h¹n chÕ vÒ t¶i träng, chi phÝ vËn hµnh ph−¬ng tiÖn, t¾c 
nghÏn GT; ®èi víi tÇu thuyÒn lµ viÖc c¸c kªnh m−¬ng bÞ båi lÊp vµ t×nh tr¹ng xÊu cña bÕn 
thuyÒn vµ cÇu tÇu. 
 
C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i −a thÝch sö dông c¸c ph−¬ng tiÖn lín h¬n cho toµn bé m¹ng l−íi, nh−ng hä 
gÆp trë ng¹i bëi h¹n chÕ vÒ t¶i träng vµ kh«ng ®−îc chë hµng cång kÒnh. Tuy nhiªn, nh÷ng 
trë ng¹i nµy cã thÓ lµ chÝnh ®¸ng bëi cã nh÷ng lý do cho an toµn vµ b¶o d−ìng ®−êng cho 
nh÷ng quy ®Þnh nµy. Mäi quèc gia ®Òu cã nh÷ng quy ®Þnh nh− vËy. VÊn ®Ò lµ liÖu c¸c chi tiÕt 
cña c¸c quy ®Þnh cã cã lý hay kh«ng, vµ liÖu viÖc thùc thi c¸c quy ®Þnh cã c«ng b»ng vµ minh 
b¹ch hay kh«ng. Lîi Ých cña nh÷ng ng−êi sö dông dÞch vô vËn t¶i sÏ ®−îc ®¸p øng mét c¸ch 
tèt nhÊt bëi c¸c quy ®Þnh hîp lý tËp trung vµo viÖc b¶o vÖ an toµn cña d©n chóng vµ cña c¸c 
hµng ho¸ c«ng céng, nh−ng nh×n chung kh«ng ph¶i b»ng viÖc qu¶n lý c¸c thÞ tr−êng vµ h¹n 
chÕ sù c¹nh tranh. 
 
Mét sè c¸c dich vô ®−êng thñy – hÇu hÕt lµ dïng ®Ó chë vËt liÖu x©y dùng – bÞ h¹n chÕ bëi 
c¸c con kªnh r¹ch bÞ båi lÊp vµo mïa kh« vµ ®ã còng lµ mïa x©y dùng. VÊn ®Ò nµy, vµ viÖc 
më réng cÇu cho c¸c c«ng tr×nh d©n dông ®· dÉn ®Õn ph¶i chuyÓn viÖc vËn chuyÓn sang 
®−êng bé. §iÒu nµy kh«ng t¹o ra hiÖu n¨ng cao h¬n mét c¸ch cÇn thiÕt v× c¸c chi phÝ vËn 
chuyÓn t− nh©n kh«ng ph¶n ¸nh chi tiªu c«ng céng cao cña ®−êng bé (phÝ cÇu ®−êng lµ nhá). 
CÇn cã mét nghiªn cøu vÒ chi phÝ vµ lîi Ých cña nh÷ng lùa chän nµy, vµ cã thÓ cÇn cã ch−¬ng 
tr×nh chia sÎ chi phÝ trong viÖc n¹o vÐt bïn ë mét sè huyÖn. T−¬ng tù nh− vËy, ®èi víi c¸c 
dÞch vô vËn chuyÓn hµng vµ vËn t¶i hµnh kh¸ch b»ng ®−êng thuû, c¸c chi phÝ thùc tÕ cã thÓ 
®−îc gi¶m b»ng c¸ch c¶i t¹o c¸c bÕn thuyÒn [xin xem Ghi chó 33]. 
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4.4 Phóc lîi cña ng−êi tiªu dïng, gi¸ vÐ vµ ng−êi nghÌo 
 
Gi¸ vÐ xe buýt trªn c¸c con ®−êng quèc lé vµ tØnh lé kho¶ng 200-300 ®ång mçi km, thay ®æi 
chñ yÕu theo ®Þa h×nh vµ c¸c cÊp ®é c¹nh tranh. Gi¸ vÐ trªn hÖ thèng GTNT l¹i cao h¬n rÊt 
nhiÒu, ®Õn møc 400-600 ®ång/km khi ®i xe buýt vµ 800–1000 ®ång khi ®i xe «m (xin xem 
H×nh 4) [Phô lôc 7.13; vµ Ghi chó 26; vµ ADB (2)].  
 
H×nh 4: GÝa vÐ theo Km, xe Buýt vµ xe ¤m. 
 

        

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

0 50 100 150 200

§ä dµi cña chuyÕn ®i (km)

G
ia

 v
Ð 

th
eo

 k
m

Xe Buyt Xe Om
 

          Nguån: Phô lôc 7.13 
 
 
Nh÷ng ng−êi tham gia giao th«ng s½n sµng tr¶ chi phÝ cao h¬n cho xe «m (nhiÒu h¬n xe buýt), 
khi hä cã sù lùa chän, v× hä kh«ng ph¶i tèn thêi gian chê ®îi, vµ xe «m th× l¹i cã s½n c¶ ngµy, 
vµ xe «m cã thÓ ®−a hä tõ ruéng vÒ th¼ng nhµ. D©n chóng chuyÓn sang ®i l¹i b»ng xe buýt víi 
gi¸ vÐ rÎ h¬n trªn c¸c con ®−êng ®¸ng tin cËy, mµ nh÷ng con ®−êng nµy nèi hä víi c¸c thÞ 
tr−êng réng lín h¬n, vµ gióp hä cã ®−îc mèi quan hÖ mËt thiÕt h¬n víi nh÷ng th−¬ng l¸i. 
 
Tuy nhiªn, trªn nh÷ng con ®−êng ghå ghÒ h¬n ë vïng s©u vïng xa, nh÷ng ng−êi tham gia 
giao th«ng ®iÓn h×nh lµ nh÷ng ng−êi nghÌo [DFID trang 8-13] vµ ph¶i phô thuéc vµo xe ®¹p, 
®i bé vµ dïng xe sóc vËt kÐo. Hä th−êng ph¶i tr¶ gi¸ cao h¬n ba lÇn cho mçi km (còng nh− lµ 
thêi gian cho tõng km) h¬n lµ nh÷ng ng−êi tham gia giao th«ng mµ sèng gÇn c¸c chî h¬n vµ 
tiÕp cËn ®−îc víi xe buýt. Tuy nhiªn, c¸c con ®−êng ghå ghÒ mµ xe ®¹p cã thÓ ®i l¹i ®−îc cã 
mét t¸c ®éng lín, v× nã cho phÐp viÖc chuyÓn tõ ®i bé vµ ®i xe sóc vËt kÐo sang ®i xe ®¹p (vÝ 
dô: tõ 4 km/h víi 50kg t¶i träng sang 20km/h vµ 100-200kg t¶i träng) [xem thªm DFID trang 
8, 14] 
 
Tuy nhiªn, hÇu hÕt c¸c bªn ®èi t¸c (mµ phÇn lín kh«ng ph¶i lµ ng−êi nghÌo) phª ph¸n cÊp 
®−êng thÊp. Hä cho r»ng cÊp ®−êng trong DA GTNT2 lµ qu¸ thÊp, vµ c¸c con ®−êng nµy chØ 
tèt trong 2-3 n¨m. Hä cho biÕt hä −a thÝch Ýt km ®−êng h¬n nh−ng chÊt l−îng ph¶i tèt h¬n vµ 
nªn ®−îc l¸ng nhùa [Ghi chó 29].   
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Trî cÊp trùc tiÕp cho viÖc c¶i thiÖn dÞch vô vËn t¶i GTNT cho nh÷ng vïng nghÌo nhÊt lµ 
kh«ng nªn. Trî cÊp ®· cã trong nh÷ng con ®−êng ®−îc x©y dùng ®Ó tíi ®−îc nh÷ng vïng nµy, 
vµ nh÷ng dÞch vô vËn t¶i xuÊt hiÖn ®Ó sö dông nh÷ng con ®−êng nµy nªn ®Ó cho c¸c lùc l−îng 
thÞ tr−êng tù quyÕt ®Þnh. MÆc dÇu víi nh÷ng quy ®Þnh hiÖn t¹i, UBND TØnh cã thÓ c¶i thiÖn 
cung dÞch vô nµy ë ®Þa ph−¬ng b»ng c¸ch cho phÐp nhiÒu ®¬n vÞ vËn t¶i ®−îc thµnh lËp ë c¸c 
x· h¬n lµ cho c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i míi thµnh lËp ë c¸c thÞ trÊn, thÞ x·. 
 
C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i th−êng xem vÊn ®Ò an toµn lµ mét vÊn ®Ò nhá trong c«ng viÖc kinh doanh 
cña hä [Phô lôc 7.9], mÆc dï sè liÖu vÒ tai n¹n tõ Së GTVT TØnh [Phô lôc 7.12 vµ §¸nh gi¸ 
Chi tiªu C«ng (trang 22)] l¹i cho thÊy ®ã lµ mét vÊn ®Ò kinh tÕ x· héi chÝnh trªn c¸c con 
®−êng lín. C¸c ®¬n vÞ vËn t¶i vµ ng−êi tham gia giao th«ng b¸o c¸o lµ rñi ro chñ yÕu lµ do 
mÆt ®−êng ghå ghÒ ë nh÷ng chç dèc, chç lë ®Êt ë nh÷ng vïng ®åi nói, ph−¬ng tiÖn qu¸ t¶i 
träng, c¸c ph−¬ng tiÖn chÊt l−îng kÐm vµ, trªn nh÷ng con ®−êng chÝnh, cã qu¸ nhiÒu lo¹i 
ph−¬ng tiÖn cïng l−u th«ng trªn ®−êng, vµ ®−êng bÞ t¸ch nghÏ. Mét sè ng−êi tham gia GTNT 
nghi ng¹i vÒ tèc ®é cao h¬n trªn c¸c con ®−êng ®· ®−îc c¶i t¹o vµ muèn gi¶m tèc t¹i c¸c ng· 
t− vµ c¸c giao lé. 
 
Mét sè ®¬n vÞ vËn t¶i tin lµ gi¸ vÐ bÞ ‘®Æt qu¸ cao’ v× chóng “chÞu t¸c ®éng cña chi phÝ qu¸ lín 
cña c¸c DNNN”, vµ vÉn cã cÇu tiÒm tµng lín (‘cÇu co d·n nhiÒu theo gi¸’) tõ c¸c kh¸ch hµng 
mµ cã kh¶ n¨ng chi tr¶ cho møc gi¸ vÐ thÊp h¬n 15-20% møc gi¸ ®−îc ®Æt ra hiÖn t¹i. LËp 
luËn chÝnh s¸ch cho viÖc ChÝnh phñ ®Æt gi¸ vÐ ®óng lµ yÕu. Nh÷ng mèi quan ng¹i vÒ chÊt 
l−îng cña dÞch vô nªn ®−îc tr×nh b¶y vµ ®−îc kiÓm tra trong qu¸ tr×nh thùc thi c¸c quy ®Þnh 
vÒ an toµn, chø kh«ng ph¶i trong viÖc kiÓm so¸t gi¸ vÐ. Tuy nhiªn, cã mét lËp luËn cho viÖc 
®Þnh gi¸ sµn, v× viÖc kiÓm so¸t mét sè tuyÕn cô thÓ cã thÓ t¹o ra c¸c ®iÒu kiÖn ®éc quyÒn ®Þa 
ph−¬ng.  
 
 
KhuyÕn nghÞ cho ChÝnh phñ 
 
§Ó cñng cè c¸c thÞ tr−êng vµ t¨ng c−êng hiÖu n¨ng cña thÞ tr−êng, ChÝnh phñ ViÖt Nam nªn: 
 

1. T¨ng c−êng vai trß tèi quan träng cña c¸c c¸n bé l·nh ®¹o vµ c¸c nhµ qu¶n lý cao cÊp 
®Ó t¨ng c−êng viÖc tu©n thñ hoµn toµn c¸c luËt lÖ, c¸c quy ®Þnh vµ c¸c thñ tôc hiÖn t¹i 

 
2. Xö ph¹t (th«ng qua c¸c ®iÒu kiÖn râ rµng trong ph©n bæ) nh÷ng UBND TØnh mµ trao 

hîp ®ång cho nhµ thÇu trong nh÷ng dù ¸n mµ ch−a cã vèn, hay trong c¸c dù ¸n mµ 
kh«ng qua ®Êu thÇu nÕu gi¸ trÞ hîp ®ång cao h¬n møc tèi thiÓu yªu cÇu cÇn cã ®Êu 
thÇu c¹nh tranh 

 
3. Yªu cÇu (mét c¸ch thèng nhÊt trªn toµn quèc) c¸c Nhµ thÇu vµ T− vÊn ph¶i ®¨ng ký 

Niªn gi¸m Khai b¸o vÒ N¨ng lùc, vµ d©n chóng cã thÓ tiÕp cËn ®−îc víi c¸c Khai b¸o 
N¨ng lùc nµy vµ ph¶i cã ®¬n vÞ ®éc lËp x¸c nhËn nh÷ng Khai b¸o nµy. 

 
4. T¨ng c−êng tÝnh tu©n thñ th«ng qua viÖc ®¹i diÖn cña c¸c céng ®ång cã mét vai trß 

tÝch cùc trong viÖc lùa chän c¸c dù ¸n −u tiªn, trong xÐt thÇu vµ trong viÖc gi¸m s¸t 
c«ng tr×nh 

 
5. Lµm gi¶m “thÊt tho¸t” b»ng viÖc gi¶m c¸c b−íc trong cÊp giÊy phÐp vµ trong hîp 

®ång c¸c c«ng tr×nh vµ dÞch vô; t¨ng c−êng viÖc thùc thi c¸c quy ®Þnh vÒ phæ biÕn tÊt 
c¶ c¸c th«ng tin ®Êu thÇu cho c«ng chóng; vµ thùc hiÖn c¸c xem xÐt, c¸c quyÕt ®Þnh vµ 
c¸c phª chuÈn do liªn c¬ quan tiÕn hµnh, chø kh«ng lµ c¸c ho¹t ®éng ®¬n lÎ cña tõng 
c¬ quan. 
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6. Theo dâi chÝnh x¸c sù chËm trÏ nh− lµ mét chØ sè cho viÖc ph©n bæ cho c¸c tØnh trong 
t−¬ng lai. 

 
7. Cung cÊp c¸c kho¸ ®µo t¹o c¸n bé chung cho KVTN vµ ChÝnh phñ vµ cã c¸c cuéc 

tham vÊn th−êng xuyªn ®Ó gi¶m ®éc quyÒn tËp ®oµn. 
 

8. T¨ng c−êng néi dung vµ tiªu chuÈn cña c¸c kho¸ ®µo t¹o, vµ qu¸ tr×nh cÊp chøng chØ 
cho c¸c t− vÊn 

 
9. Nghiªn cøu chi phÝ vµ lîi Ých thùc cña vËn chuyÓn hµng ho¸ ë ViÖt Nam ®Ó nh»m cã 

nh÷ng thay ®æi trong chÝnh s¸ch ®iÒu tiÕt vµ ®Ó viÖc thùc thi c¸c quy ®Þnh minh b¹ch 
h¬n vµ c«ng b»ng h¬n. 

 
 
§Ó hç trî cho b−íc chuyÓn tíi mét “s©n ch¬i b×nh ®¼ng h¬n” cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp, 
ChÝnh phñ ViÖt Nam cÇn: 
 

10. T¸ch biÖt c¸c chøc n¨ng qu¶n lý hµnh chÝnh, chøc n¨ng lµ chñ së h÷u vµ chøc n¨ng 
thùc hiÖn cña nhµ n−íc ®Ó t¹o ra viÖc vËn hµnh minh b¹ch h¬n vµ thèng nhÊt h¬n. 

 
11. §Þnh ra c¸c môc tiªu ®Ó gi¶m thÞ phÇn cña c¸c DNNN vµ c¸c doanh nghiÖp tr−íc kia 

lµ DNNN trong c¸c c«ng tr×nh d©n dông. 
 

12. Dµnh mét phÇn c«ng viÖc nhÊt ®Þnh cho c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh cho tÊt c¶ 
c¸c ch−¬ng tr×nh cña nhµ tµi trî 

 
13. T¨ng c−êng tÝnh minh b¹ch vµ th«ng tin cho KVTN th«ng qua c¸c hiÖp héi kinh 

doanh chung cña KVTN. 
 

 
KhuyÕn nghÞ cho c¸c TØnh 
 
§Ó cñng cè c¸c thÞ tr−êng vµ t¨ng c−êng hiÖu n¨ng cña thÞ tr−êng, c¸c c¸n bé tØnh nªn: 
 

14. N©ng cao nhËn thøc lµ nh÷ng thÞ tr−êng bÞ qu¶n lý kh«ng phôc vô lîi Ých cña ng−êi 
d©n mét c¸ch tèt nhÊt trong dµi h¹n 

 
15. ¦u tiªn c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i GTNT mµ ®−îc thµnh lËp ë x·. 

 
16. KhuyÕn khÝch sù tham gia nhiÒu h¬n cña ng−êi d©n vµ c¸c hiÖp héi kinh doanh ®Þa 

ph−¬ng trong qu¸ tr×nh ra quyÕt ®Þnh  cña nhµ n−íc 
 
17. Duy tr× mét chÝnh s¸ch (th«ng qua thiÕt kÕ vµ c¸ch thøc giíi thiÖu ®Êu thÇu c¹nh 

tranh) trong viÖc cñng cè c¸c nhµ thÇu hiÖn cã. 
 

18. Gióp ®ì c¸c nhµ thÇu míi tõ ®Þa ph−¬ng kh¸c ®Õn lµm thÇu phô. 
 

19. Thµnh lËp Niªn gi¸m §¨ng ký Nhµ thÇu vµ §¨ng ký T− vÊn (bao gåm danh s¸ch c¸c 
chñ së h÷u thùc tÕ), vµ d©n chóng ®−îc tiÕp cËn víi th«ng tin nµy vµ nh÷ng Niªn gi¸m 
nµy cÇn ph¶i cã mét ®¬n vÞ ®éc lËp x¸c nhËn. 

 
20. Dµnh mét tû lÖ ®¸ng kÓ c¸c c«ng viÖc cho c¸c t− vÊn gi¸m s¸t tõ c¸c ®Þa ph−¬ng kh¸c. 

Chóng t«i thÊy r»ng c¸c t− vÊn gi¸m s¸t tõ c¸c ®Þa ph−¬ng kh¸c tíi t¹o ra kû luËt cao 
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h¬n cho chÊt l−îng cña c¸c c«ng tr×nh ®Þa ph−¬ng, v× c¸c t− vÊn gi¸m s¸t ®Þa ph−¬ng 
cã xu h−íng Ýt kh¸ch quan h¬n trong ®¸nh gi¸. Do vËy viÖc sö dông c¸c t− vÊn gi¸m 
s¸t tõ c¸c ®Þa ph−¬ng kh¸c nªn ®−îc khuyÕn khÝch 

 
21. Thö nghiÖm ë mét sè tØnh gi¸ vÐ trÇn trong vËn chuyÓn thay thÕ gi¸ vÐ cè ®Þnh. 
 
22. Nghiªn cøu chi phÝ vµ lîi Ých t−¬ng ®èi cña c¸c ®Çu t− c«ng cho ®−íng bé vµ ®−êng 

thuû 
 
§Ó viÖc qu¶n lý vµ gi¸m s¸t c¸c c«ng tr×nh GTNT ®−îc c¶i thiÖn, c¸c c¸n bé tØnh nªn: 
 

23. §¬n gi¶n ho¸ c¸c th«ng lÖ vµ v¹ch ra nh÷ng th«ng lÖ kh«ng ®óng trong viÖc x¸c nhËn 
c«ng tr×nh vµ chi tr¶. 

 
24. ¸p dông c¸c ®iÒu kho¶n “h¹n chãt” trong qu¸ tr×nh phª duyÖt, cïng víi c¸c møc ph¹t 

râ rµng ®èi víi nh÷ng chñ së h÷u vµ nh÷ng nhµ qu¶n lý. 
 

25. Xo¸ c¸c yªu cÇu vÒ vèn trong ®iÒu kiÖn s¬ tuyÓn cña c¸c ®¬n vÞ tham gia ®Êu thÇu. 
 

26. Yªu cÇu “sè n¨m kinh nghiÖm” cña c¸c c¸n bé phô tr¸ch, chø kh«ng ph¶i cña b¶n 
th©n c«ng ty. 

 
27. Trong Chøng chØ Thùc hiÖn, cÇn xo¸ bá c¸c yªu cÇu vÒ thiÕt bÞ. 

 
28. T¹o ra sù linh ho¹t trong viÖc lËp kÕ ho¹ch vÒ quy m« vµ c«ng nghÖ cña gãi thÇu theo 

kÕ ho¹ch thiÕt kÕ cña ®Þa ph−¬ng vµ theo thÞ tr−êng ®Êu thÇu. 
 

29. Nghiªn cøu cung vµ c¸c tiªu chuÈn cña c¸c thî c¬ khÝ vµ c¸c thî phô t¹i c¸c trung t©m 
d¹y nghÒ; vµ g¾n chóng víi c«ng t¸c ®µo t¹o cña c¸c h·ng xe « t« lín. 

 
30. Trî gióp t− vÊn vµ gi¸m s¸t céng ®ång trong c«ng t¸c gi¸m s¸t t¹i c«ng tr−êng. 

 
31. N©ng cao vÞ thÕ ng−êi phô n÷ ®Ó hä cã thÓ lµm gi¸m s¸t c¸c c«ng tr×nh, cho viÖc b¶o 

vÖ tµi s¶n vµ cho dÞch vô vËn t¶i (bao gåm c¶ viÖc gi¸m s¸t møc l−¬ng vµ gi¸ vÐ vËn 
chuyÓn hµnh kh¸ch). 

 
32. Trî gióp vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho c«ng t¸c lËp kÕ ho¹ch trong GTNT ®−îc tiÕn hµnh theo 

h×nh thøc tõ c¬ së lªn nh»m t¨ng c−êng h¬n n÷a tr¸ch nhiÖm cña ®Þa ph−¬ng. 
 

33. Së GTVT TØnh x©y dùng n¨ng lùc vµ c¸c ®éng c¬ ®Ó hç trî cho c¸c huyÖn vµ c¸c x·, 
®Æc biÖt lµ trong viÖc lùa chän vµ thùc hiÖn c«ng t¸c duy tu b¶o d−ìng vµ c¸c hîp 
®ång nhá. 

 
34. Xem xÐt viÖc kiÓm so¸t tèc ®é chÆt chÏ h¬n n÷a t¹i c¸c ng· t−, c¸c c©y cÇu vµ c¸c giao 

lé, vµ ë nh÷ng n¬i mµ c¸c lo¹i « t« cña GTNT ®i l¹i trªn nh÷ng con ®−êng chÝnh cã 
mËt ®é giao th«ng cao h¬n. 

 
 
Hµm ý cho DA GTNT3 
 

35. T¹o ra nh÷ng thay ®æi s©u s¾c h¬n vµ bÒn v÷ng h¬n, tËp trung vµo Ýt nh÷ng thµnh tè 
qu¸ tr×nh vµ Ýt c¸c can thiÖp h¬n. 
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36. C¸c tiªu chÝ cho sù hç trî cña DA GTNT3 bao gåm “phÇn tr¨m cña nh÷ng ng©n s¸ch 
kh«ng ®−îc cÊp trong Ch−¬ng tr×nh KÕ ho¹ch n¨m võa qua”. 

 
37. §¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc trong Sæ tay §iÒu hµnh. ChØ ¸p dông mét quy tr×nh thñ tôc 

cho viÖc ®Êu thÇu, xÐt thÇu, phª chuÈn vµ ký hîp ®ång (kh«ng nh− DA GTNT2) [Ghi 
chó 23, 24]; vµ ®Èy m¹nh viÖc c¸c hµnh ®éng vµ c¸c quyÕt ®Þnh do nhiÒu c¬ quan phèi 
hîp cïng tiÕn hµnh, víi sù chó ý ®Æc biÖt tíi c«ng t¸c gi¸m s¸t vµ chi tr¶.  

 
38. Gi¶m sè l−îng c¸n bé trong c¸c Ban XÐt thÇu. 

 
39. Yªu cÇu ®¹i diÖn cña céng ®ång tham gia vµo viÖc th«ng qua c¸c kÕ ho¹ch c«ng viÖc, 

vµo c«ng t¸c xÐt thÇu (bao gåm viÖc Së GTVT tiÕn hµnh c¸c ®¸nh gi¸ ban ®Çu, thùc 
hiÖn gi¸m s¸t c«ng tr−êng vµ trî gióp t− vÊn trong gi¸m s¸t vµ trong phª chuÈn c¸c 
giÊy phÐp xe buýt.  

 
40. Xem xÐt c¸c tæ chøc trong dµi h¹n h¬n, c¸c ®éng c¬ khuyÕn khÝch còng nh− nh÷ng lý 

do lµm n¶n lßng c¸c c¸n bé l·nh ®¹o vµ c¸c c¸n bé vµ c¸c nhµ thÇu trong viÖc tham 
gia vµ thùc hiÖn dù ¸n (®Ó v−ît qua ®−îc c¸c cam kÕt phi thÓ thøc trong vßng ®êi cña 
mét dù ¸n). 

 
41. Cã nh÷ng ph¶n håi thèng nhÊt ®èi víi nh÷ng yªu cÇu chung cho c¸c gãi thÇu lín h¬n, 

cã c¸c tiªu chuÈn thiÕt kÕ cao h¬n, cã nhiÒu con ®−êng lµng ®−îc tr¶i nhùa vµ bª t«ng 
ho¸ h¬n. 

 
42. Cung cÊp mét quü ®Æc biÖt ®Ó c¸c ®éi ë ®Þa ph−¬ng tiÕn hµnh söa ch÷a t¹i chç/côc bé, 

®Ó gi¶m nguy hiÓm cho ®Þa ph−¬ng vµ ®Èy m¹nh tr¸ch nhiÖm cña ®Þa ph−¬ng ®èi víi 
viÖc gi÷ g×n c¸c tµi s¶n vµ gi÷ g×n trong qu¸ tr×nh viÖc sö dông. 

 
43. N©ng cao viÖc tËp trung vµo c¸c n¨ng lùc thùc tÕ vµ c¸c nhu cÇu thùc tÕ b»ng viÖc xÕp 

lo¹i c¸c c«ng viÖc vµ n¨ng lùc cô thÓ, trong viÖc phèi hîp víi c¸c bªn liªn quan cña 
ChÝnh phñ, cña KVTN vµ cña céng ®ång. 

 
44. Thö nghiÖm mét hÖ thèng ®¸nh gi¸ ®éc lËp Niªn gi¸m §¨ng ký N¨ng lùc vµ kinh 

nghiÖm c«ng viÖc cña c¸c t− vÊn vµ c¸c nhµ thÇu, ®Çu tiªn lµ ë Phó Thä vµ Lµo Cai. 
C¸c hiÖp héi chuyªn nghiÖp nªn ®−îc tham gia vµo qu¸ tr×nh nµy vµ tham gia vµo viÖc 
duy tr× c¬ së d÷ liÖu c¸c tµi liÖu Niªn gi¸m vµ kinh nghiÖm c«ng viÖc nµy, vµ nªn cã 
nh÷ng møc ph¹t cho nh÷ng khai b¸o sai. 

 
45. §−a ra c¸c gãi thÇu kho¶ng 300 triÖu ®ång cho c¸c x·, vµ c¸c gãi thÇu kho¶ng 1 tû 

®ång cho c¸c huyÖn, nh»m trî gióp c¸c doanh nghiÖp nhá ë ®Þa ph−¬ng vµ t¹o ®iÒu 
kiÖn cho viÖc sö dông nhiÒu h¬n n÷a kü thuËt lao ®éng gi¶n ®¬n. 

 
46. T¨ng c−êng ®µo t¹o cho ®éi ngò c¸c nhµ thÇu vÒ c¸c tµi liÖu vµ c¸c thñ tôc cña DA 

GTNT3. Nhu cÇu chÝnh (nh− trong DA GTNT2) lµ trong viÖc qu¶n lý thùc hiÖn, b¶o 
®¶m chÊt l−îng, vµ c¸c thñ tôc, c¸c yªu cÇu vµ c¸c ®iÒu kho¶n cña c¸c nhµ tµi trî [xin 
xem DA GTNT2 (2), trang 6]. C«ng t¸c ®µo t¹o vµ h−íng dÉn nªn cã tÝnh bÒn v÷ng, vµ 
KH¤NG nªn tiÕn hµnh theo kiÓu c¸c kho¸ ®µo t¹o vµ h−íng dÉn nµy chØ lµ mét sù 
kiÖn ®¬n lÎ; vµ nªn g¾n chÆt víi chu tr×nh c«ng viÖc cña c¸c nhµ thÇu. 

 
47. §−a ra mét tiÓu hîp phÇn cho viÖc phæ biÕn vµ lång ghÐp kiÕn thøc tõ c¸c dù ¸n. 

 
48. Xo¸ bá sù nghi ngê (®Æc biÖt lµ cña KVTN) vÒ hiÖu qu¶ cña sù hç trî vµ ®µo t¹o kü 

thuËt, bao gåm tæ chøc c¸c buæi héi th¶o cïng víi KVTN, vµ cã c¸c b¶ng xÕp lo¹i vµ 
®¸nh gi¸ kh¸ch quan. 
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49. Cñng cè c¸c t− vÊn gi¸m s¸t cã thÓ bao gåm viÖc ®Èy m¹nh c¸c hiÖp héi nghÒ nghiÖp, 

vµ c«ng t¸c ®µo t¹o nªn ®−îc tËp trung vµo mèi quan hÖ víi c¸c nhµ thÇu. 
 

50. C¸c Sæ tay §iÒu hµnh nªn ®−îc phæ biÕn th«ng qua mét ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cho tÊt 
c¶ nh÷ng ®èi t−îng tham gia vµo mét dù ¸n, víi nh÷ng kho¸ ®µo t¹o kÕ tiÕp h−íng vµo 
nh÷ng ®èi t−îng môc tiªu. 

 
51. Ph¸t triÓn vµ trî gióp nh÷ng nhµ qu¶n lý, c¸c c¸n bé kü thuËt vµ c¸c c¸n bé gi¸m s¸t 

t¹i c¸c huyÖn vµ c¸c x· (trong DA GTNT3 vµ c¸c c«ng tr×nh cña ng©n s¸ch nhµ n−íc) 
nh»m t¨ng n¨ng suÊt th«ng qua c¸c kü thuËt lao ®éng gi¶n ®¬n. 

 
 
Hµm ý ®èi víi c¸c nhµ Tµi trî 
 

52. ¶nh h−ëng ph¸t triÓn – tiÒm n¨ng ¶nh h−ëng cña mét dù ¸n tíi thÞ tr−êng vµ nh÷ng 
th«ng lÖ th−¬ng m¹i vµ kü thuËt cña thÞ tr−êng lµ nhá. Hµm ý lµ: tËp trung nç lùc vµo 
Ýt hÖ thèng h¬n / Ýt tæ chøc h¬n / Ýt bªn liªn quan h¬n ®Ó cã thÓ t¹o ra nh÷ng thay ®æi 
c¬ b¶n vµ l©u dµi h¬n; víi ¶nh h−ëng tr×nh diÔn m¹nh mÏ h¬n tíi c¸c vïng vµ c¸c 
ngµnh kh¸c. 

 
53. C¸c bªn liªn quan trong c¸c dù ¸n cña c¸c nhµ tµi trî nªn xem xÐt nh÷ng t¸c ®éng bÒn 

v÷ng ®èi víi c¸c ho¹t ®éng b×nh th−êng kh«ng ph¶i cña nhµ tµi trî do ng©n s¸ch nhµ 
n−íc tµi trî. ChØ riªng sè l−îng thay ®æi trong m«i tr−êng kinh doanh, trong c¸c 
nghiªn cøu, trong c¸c dù ¸n vµ c¸c can thiÖp kh¸c d−êng nh− lµ ‘qu¸ nhiÒu’. Ýt c¸c 
ho¹t ®éng h¬n nh−ng ®−îc tËp trung tèt h¬n, víi nh÷ng ®éng lùc trùc tiÕp trong viÖc 
thùc hiÖn cã lÏ lµ phï hîp h¬n trong viÖc gia t¨ng t¸c ®éng dßng. 

 
54. C¸c hiÖp héi: c¸c nghiªn cøu tr−íc ®©y [ILO, DA GTNT2, Copplestone, Concetti, 

WSP(2)] ñng hé c¸c hiÖp héi ngµnh nghÒ vµ “Liªn minh c¸c Hîp t¸c x·” trong viÖc hç 
trî sù ph¸t triÓn vµ kh¶ n¨ng tån t¹i cña KVTN. Tuy nhiªn, c¸c t− vÊn, c¸c nhµ thÇu 
hay c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i rÊt Ýt quan t©m tíi viÖc thµnh lËp/tham gia vµo c¸c hiÖp héi nghÒ 
nghiÖp chuyªn m«n. V× tÝnh ®a d¹ng cña c¸c doanh nghiÖp, ph−¬ng h−íng ph¸t triÓn 
cã thÓ lµ dÇn dÇn th«ng qua c¸c hiÖp héi kinh doanh chung.  

 
55. §Ó gióp cho phô n÷ cã c¬ héi ngang b»ng nh− cña nam giíi, cÇn cã mét sù thay ®æi 

trong quan niÖm vÒ v¨n ho¸ vÒ sù ph©n chia lao ®éng (bao gåm viÖc tiÕp cËn víi vèn 
vµ kiÓm so¸t vèn cÇn thiÕt ®Ó gia nhËp vµo lÜnh vùc nµy). D−êng nh− lµ sù tham gia 
cña phô n÷ sÏ phô thuéc rÊt lín vµo nh÷ng mèi liªn hÖ gia ®×nh trong t−¬ng lai gÇn. 

 
56. C¸c dÞch vô an toµn, ®¸ng tin cËy, vµ cã thÓ chi tr¶ ®−îc cho c¸c hé gia ®×nh vµ c¸c 

vïng nghÌo: gi¶i ph¸p trong dµi h¹n lµ gi¶m chi phÝ vËn hµnh ph−¬ng tiÖn trªn c¸c c¸c 
®−êng tèt h¬n. GØai ph¸p ng¾n h¹n lµ t¨ng c−êng viÖc tiÕp cËn cho xe m¸y, së h÷u xe 
m¸y vµ c¸c ®¬n vÞ vËn t¶i ®−îc thµnh lËp ë c¸c x·. 


